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GHID

privind procedurile de acţiune ale societăţilor specializate de protecţie şi pază care asigură măsuri de ordine în incinta arenelor sportive

CAPITOLUL I

1. Dispoziţii generale

Prezentul ghid stabileşte un set de reguli care se aplică firmelor specializate de pază şi protecţie care asigură măsuri de ordine în incinta arenelor sportive, în conformitate cu prevederile art.6 alin.(3) din Legea nr.4/2008 privind prevenirea si combaterea violentei cu ocazia competiţiilor şi a jocurilor sportive.
Prin elaborarea acestor algoritmi / proceduri se doreşte o uniformizare a modului de acţiune al firmelor specializate de pază şi protecţie care au trecut în regulamentul de organizare şi funcţionare, ca obiect de activitate desfăşurarea de asemenea activităţi, respectiv asigurarea ordinii publice şi siguranţei spectatorilor în interiorul arenelor sportive cu ocazia desfăşurării unor competiţii sportive interne şi / sau internaţionale.

2. Obligaţiile organizatorului

Organizatorii competiţiilor şi jocurilor sportive şi forţele de ordine angrenate au obligaţia de a asigura protecţia şi siguranţa spectatorilor, sportivilor şi oficialilor şi de a lua măsuri pentru prevenirea şi înlăturarea oricăror incidente ce se pot produce pe traseele de afluire/defluire şi în interiorul arenelor sportive, înainte, pe timpul şi după terminarea competiţiei sau a jocului sportiv.

(1) Răspunderea pentru asigurarea măsurilor de ordine şi siguranţă în interiorul arenelor sportive revine organizatorului, care poate încheia în acest sens contracte de prestări de servicii, în condiţiile legii, cu societăţi specializate de protecţie şi pază. 

(2) Asigurarea ordinii şi siguranţei participanţilor în interiorul arenelor sportive în care se desfăşoară competiţii sau jocuri sportive cu grad scăzut de risc se poate face de către organizator cu personal propriu. 

(3) Organizatorul stabileşte toate măsurile ce se impun pentru prevenirea incendiilor, asigurarea unei circulaţii fluente pe căile de acces, asigurarea unor căi de evacuare a spectatorilor în cazuri deosebite, în condiţii de siguranţă şi timp optim, şi pentru menţinerea în stare de funcţionare a tuturor instalaţiilor specifice. 

(4) Măsurile stabilite de organizator pentru asigurarea ordinii şi siguranţei participanţilor în interiorul arenelor sportive se înscriu în planul de acţiune al societăţii specializate de protecţie şi pază care prestează serviciul contractat. În acest sens, responsabilul de ordine şi siguranţă al organizatorului solicită ofiţerului de informare de la unitatea de jandarmi competentă teritorial, date şi informaţii de interes operativ privind suporterii care vor participa la jocul sportiv. 

(5) Planul de acţiune este aprobat, în toate situaţiile, de către comandantul structurii de jandarmi competente teritorial.

Pentru organizarea şi desfăşurarea activităţii de asigurare a ordinii şi siguranţei spectatorilor în arena sportivă, organizatorul de competiţii sau de jocuri sportive are următoarele obligaţii: 

a) să declare jocurile sportive naţionale şi internaţionale, cu cel puţin 5 zile înainte de data desfăşurării acestora, la unitatea de jandarmi competentă teritorial, care, după stabilirea gradului de risc, înştiinţează administraţia publică locală despre data desfăşurării competiţiei sau jocului sportiv, urmând ca reprezentanţii acesteia să dispună măsurile prevăzute la art. 15 din Legea nr. 60/1991 privind organizarea şi desfăşurarea adunărilor publice, republicată; 

b) să stabilească măsurile de asigurare a ordinii şi siguranţei participanţilor în arena sportivă, transpuse în planul de acţiune, care este înaintat pentru aprobare unităţii de jandarmi competente teritorial, cu cel puţin 3 zile înainte de data desfăşurării jocului sportiv; 

c) să efectueze, prin personalul de ordine şi siguranţă şi, după caz, cu forţele de ordine, înainte de efectuarea accesului spectatorilor, un control amănunţit al arenei sportive, pentru descoperirea şi îndepărtarea oricăror obiecte sau materiale interzise; 

d) să asigure arenele sportive cu sisteme eficiente de comunicare cu publicul; 

e) să nu permită folosirea sistemelor de comunicare cu publicul pentru incitarea spectatorilor la violenţă, la producerea de distrugeri sau la denigrarea imaginii participanţilor la competiţiile sau jocurile sportive; 

f) să nu permită introducerea şi folosirea în arena sportivă a unor instalaţii de sonorizare, cu excepţia gigafoanelor portabile; 

g) să amenajeze şi să pună la dispoziţia forţelor de ordine un punct de comandă; 

h) să asigure înregistrarea şi supravegherea video a comportamentului participanţilor în arena sportivă şi în zona punctelor de acces, pe timpul afluirii şi defluirii acestora, precum şi pe timpul desfăşurării jocului sportiv, printr-un sistem propriu, conectat în punctul de comandă şi deservit de către un tehnician, sub îndrumarea unui reprezentant al forţelor de ordine; 

i) să pună la dispoziţia forţelor de ordine înregistrarea video efectuată în condiţiile lit. h); 

j) să afişeze, în locuri vizibile, atenţionări asupra faptului că în arena sportivă participanţii vor fi supravegheaţi video; 

k) să interzică, sub orice formă, vânzarea, distribuirea sau consumul băuturilor alcoolice în arena sportivă; 

l) să se asigure că distribuirea băuturilor a căror comercializare este permisă se face numai în pahare din hârtie sau din material plastic; 

m) să se asigure că punctele de desfacere a băuturilor a căror comercializare este permisă sunt poziţionate la fiecare sector de tribună şi peluză; 

n) să asigure funcţionarea instalaţiilor de apă curentă şi a grupurilor sanitare, care trebuie amplasate astfel încât să nu fie necesară deplasarea suporterilor dintr-un sector în altul; 

o) să afişeze lizibil, în locuri vizibile, la porţile de acces, regulile ce trebuie respectate la competiţiile şi jocurile sportive, materialele sau obiectele interzise a fi introduse în arena sportivă, precum şi sancţiunile care se aplică în astfel de cazuri; 

p) să imprime pe documentele de acces, pliante, programe sau pe alte materiale publicitare ori promoţionale, care sunt distribuite cu ocazia desfăşurării competiţiilor sau jocurilor sportive, regulile ce trebuie respectate, materialele sau obiectele interzise a fi introduse în arena sportivă, precum şi sancţiunile care se aplică în situaţia nerespectării acestor reguli; 

r) să interzică afişarea în arena sportivă a simbolurilor, sloganurilor ori textelor cu conţinut obscen sau care incită la denigrarea ţării, la xenofobie, la ură naţională, rasială, de clasă ori religioasă, la discriminări de orice fel şi la violenţă, indiferent pe ce suport ar fi inscripţionate; 

s) să interzică amplasarea bannerelor sau a altor mijloace de publicitate vizuală pe gardul care delimitează suprafaţa de joc de tribună sau în orice alte locuri care împiedică fie buna vizibilitate a jocului de către spectatori, fie asigurarea unei intervenţii oportune, în caz de necesitate; 

ş) să aducă la cunoştinţă spectatorilor, la începutul jocului sportiv, precum şi în pauzele de joc sau ori de câte ori este nevoie, prin mijloace de comunicare, obligaţiile ce le revin pe timpul desfăşurării competiţiei sau jocului sportiv, principiile spiritului de fairplay, ale ordinii şi disciplinei, precum şi mesajele transmise de forţele de ordine; 

t) să asigure bariere şi împrejmuiri adecvate pentru separarea grupurilor de suporteri şi pentru delimitarea terenului de joc, realizate prin construcţii rezistente, precum şi refacerea acestora în cazul deteriorării, până la organizarea competiţiei sau a jocului sportiv următor. Dimensiunile, amplasarea, materialele folosite în confecţionare şi modul de confecţionare sunt stabilite de către federaţia de specialitate, după consultarea prealabilă a reprezentanţilor Jandarmeriei Române; 

ţ) să asigure amplasarea, la punctele de acces în incinta arenei sportive, a unor dispozitive metalice rotative/turnichete prevăzute cu sistem de contorizare, în vederea efectuării unui control riguros al accesului; 

u) în situaţia desfăşurării unor jocuri sportive în afara ţării, în cadrul unor competiţii internaţionale la care participă şi grupuri de suporteri ai clubului român sau ai echipei naţionale, acesta sau federaţia de specialitate asigură includerea unor ofiţeri jandarmi în delegaţia oficială, care cooperează cu forţele de ordine din ţara respectivă pe linia prevenirii actelor de violenţă şi a acţiunilor necontrolate ale suporterilor; 

v) să asigure numerotarea sectoarelor, rândurilor şi locurilor destinate spectatorilor, precum şi amplasarea de indicatoare pentru îndrumarea acestora spre locurile înscrise pe documentele de acces; 

x) să asigure un loc special amenajat pentru depozitarea obiectelor reţinute, în urma efectuării controlului corporal preventiv şi al bagajelor, în vederea restituirii acestora după terminarea jocului. 

(2) Pentru efectuarea accesului spectatorilor în arena sportivă, organizatorul de competiţii sau jocuri sportive are următoarele obligaţii: 

a) să efectueze la intrarea în arena sportivă un control riguros al persoanelor şi al bagajelor acestora, având ca scop împiedicarea introducerii în stadion a unor obiecte sau materiale de genul celor prevăzute la lit. b) sau la alin. (1) lit. r); 

b) să nu permită accesul persoanelor cărora le-a fost interzisă intrarea la asemenea genuri de manifestări, al persoanelor care se află în stare vădită de ebrietate sau se află, în mod evident, sub influenţa substanţelor halucinogene, al persoanelor care au asupra lor băuturi alcoolice, arme şi muniţii de orice fel, făclii, torţe, artificii, petarde, materiale explozive, incendiare sau fumigene, dispozitive pentru şocuri electrice, substanţe toxice, halucinogene, iritant lacrimogene ori paralizante, recipiente, corpuri contondente, cuţite, pumnale, şişuri, castete ori alte asemenea obiecte fabricate sau confecţionate anume pentru tăiere, împungere ori lovire, precum şi al persoanelor care au asupra lor mijloace de publicitate vizuală de genul celor prevăzute la alin. (1) lit. r); 

c) să reţină obiectele sau materialele prevăzute la lit. b) sau la alin. (1) lit. r), sesizând forţele de ordine pentru luarea măsurilor legale care se impun; 

d) să imprime, pe toate documentele de acces, sectorul, rândul şi locul ce urmează a fi ocupat de către spectatori, chiar şi când acestea sunt distribuite în mod gratuit; 

e) să asigure emiterea şi distribuirea abonamentelor către suporteri, urmărind inserarea, pe fiecare abonament în parte, a numelui, prenumelui şi a codului numeric personal şi a unei fotografii a acestuia, precum şi ţinerea unei evidenţe clare a abonaţilor, cu respectarea întocmai a dispoziţiilor legale referitoare la protecţia datelor cu caracter personal; 

f) să controleze distribuirea biletelor, în limita locurilor admise, fără a depăşi 90% din capacitatea arenei sportive; 

g) să asigure separarea grupurilor de suporteri rivali prin rezervarea de locuri amplasate în sectoare opuse şi direcţionarea accesului la acestea pe trasee separate; 

h) să prezinte, la solicitarea scrisă a unităţii de jandarmi competente teritorial, situaţia privind datele personale ale abonaţilor proprii, în vederea identificării persoanelor care, cu ocazia desfăşurării competiţiilor sau a jocurilor sportive, au săvârşit fapte antisociale; 

i) să permită accesul unor efective de jandarmi în ţinută civilă în arena sportivă pentru desfăşurarea activităţilor de monitorizare a modului de comportare a spectatorilor; 

j) prin reglementări proprii, să stabilească accesul în arena sportivă a reprezentanţilor mass-media, precum şi accesul acestora pe suprafaţa de joc sau în zona vestiarelor, comunicând datele de identificare ale ziariştilor acreditaţi şi modelul documentelor de acces eliberate în acest sens, atât societăţii specializate de protecţie şi pază, cât şi forţelor de ordine; 

k) să permită accesul la competiţiile şi jocurile sportive cu grad ridicat de risc a minorilor sub 14 ani doar însoţiţi de o persoană majoră, imprimând pe documentele de acces această prevedere; 

l) să emită documente de acces şi în situaţia în care se permite intrarea gratuită a tuturor spectatorilor sau doar a unor categorii de suporteri.

3. Obligaţiile societăţilor specializate de protecţie şi pază şi ale personalului propriu al organizatorului care asigură măsurile de ordine şi siguranţă în incinta arenei sportive (atribuţiile personalului de ordine şi siguranţă)

Serviciul de asigurare a ordinii şi siguranţei în incinta arenelor sportive se prestează numai de către societăţile specializate de protecţie şi pază care au prevăzut în regulamentul de organizare şi funcţionare acest obiect de activitate. 


Prin servicii de asigurare a ordinii şi siguranţei în incinta arenelor sportive se înţelege: 


a) verificarea documentelor de acces, precum şi efectuarea controlului corporal preventiv şi al bagajelor în dreptul punctelor de acces; 


b) reţinerea obiectelor şi materialelor prevăzute la art. 10 alin. (1) lit. r) şi alin. (2) lit. b), din Legea nr. 4/2008, pe care spectatorii încearcă să le introducă sau le-au introdus în arena sportivă; 


c) depozitarea obiectelor şi materialelor, reţinute în conformitate cu prevederile lit. b), în locurile special amenajate de organizator, cu excepţia celor care constituie obiectul material al unor infracţiuni sau contravenţii, care se predau forţelor de ordine; 


d) interzicerea, în incinta arenei sportive, a accesului persoanelor prevăzute la art. 10 alin. (2) lit. b) din Legea nr. 4/2008  şi predarea acestora forţelor de ordine; 


e) realizarea de cordoane, baraje, patrule, posturi sau alte elemente de dispozitiv, pentru asigurarea ordinii în arena sportivă; 


f) îndrumarea spectatorilor pentru ocuparea locurilor prevăzute pe documentele de acces; 


g) interzicerea pătrunderii în suprafaţa de joc sau în zona vestiarelor şi a băncilor de rezerve a persoanelor care nu au drept de acces în aceste zone; 


h) evacuarea individuală sau a grupurilor mici de suporteri care tulbură ordinea publică în arena sportivă; 

   
i) participarea la evacuarea grupurilor mari de suporteri ori cu risc de agresivitate şi violenţă, alături de forţele de ordine; 


j) efectuarea altor măsuri consemnate în planul de acţiune. 


Personalul societăţilor specializate de protecţie şi pază, cu atribuţii pe linia ordinii şi siguranţei în incinta arenelor sportive, se compune din: agent control, agent de securitate-steward şi şef de obiectiv. 


Personalului de ordine şi siguranţă, pe lângă obligaţiile prevăzute la art. 48 şi 49 din Legea nr. 333/2003 privind paza obiectivelor, bunurilor, valorilor şi protecţia persoanelor, cu modificările şi completările ulterioare, îi revin şi obligaţiile stabilite prin planul de acţiune. 


Avizarea şi atestarea personalului cu atribuţii pe linia ordinii şi siguranţei în incinta arenelor sportive se execută în aceleaşi condiţii prevăzute de lege pentru personalul de pază. 


Persoanele care execută activităţi de asigurare a ordinii şi siguranţei în incinta arenelor sportive trebuie să absolve un curs de calificare, cu durata minimă de 30 de ore, organizat de Jandarmeria Română sau de alte persoane juridice specializate. 


Cursurile de calificare se desfăşoară pe baza unei tematici specifice, stabilită de Jandarmeria Română şi avizată de Agenţia Naţională pentru Sport, şi se finalizează prin examinarea absolvenţilor de către o comisie din care fac parte reprezentanţi ai jandarmeriei, ai direcţiilor judeţene pentru sport şi ai autorităţii publice care răspunde de ocuparea şi formarea profesională. 


 În vederea îndeplinirii atribuţiilor legale, personalul societăţilor specializate de protecţie şi pază poate fi dotat cu mijloace de apărare autorizate, pe care le poate folosi conform dispoziţiilor legale. 


Dotarea personalului pentru fiecare activitate desfăşurată se stabileşte prin planul de acţiune, conform atribuţiilor fiecărui element de dispozitiv în parte. 


Personalul de ordine şi siguranţă are obligaţia de a purta, în timpul serviciului, peste uniformă o vestă de culoare distinctivă, fluorescentă, stabilită de comun acord cu organizatorul, cu inscripţia "ORDINE/STEWARD", precum şi ecusonul de identificare amplasat la vedere. 


Societăţile specializate de protecţie şi pază, precum şi personalul acestora beneficiază de drepturile legale şi răspund civil, material, disciplinar, contravenţional sau penal pentru modul de îndeplinire a obligaţiilor contractuale sau a atribuţiilor de serviciu, fiind obligate să respecte drepturile şi libertăţile cetăţenilor. 


Ordinea şi siguranţa în incinta arenei sportive, în cazul jocurilor cu grad scăzut de risc, poate fi asigurată de organizator prin personal propriu. 


Personalul propriu al organizatorului desfăşoară activităţile prevăzute la art. 14. 


Organizatorul răspunde pentru selecţia, angajarea, nivelul de pregătire, echiparea şi dotarea personalului propriu care execută măsurile de ordine şi siguranţă. 

4. Obligaţiile spectatorilor

Spectatorii sunt obligaţi să respecte cu stricteţe măsurile stabilite de organizatori şi forţele de ordine, pe traseele de deplasare către / de la locurile de desfăşurare a competiţiilor şi jocurilor sportive, în apropierea şi în interiorul bazelor sportive. 

La solicitarea forţelor de ordine sau a personalului de ordine şi siguranţă, spectatorii au obligaţia de a prezenta documentele de acces şi, după caz, actele de identitate. 

Spectatorii au obligaţia de a prezenta, la solicitarea forţelor de ordine sau a personalului de ordine şi siguranţă, materialele de publicitate vizuală aflate asupra lor. 

În incinta arenei sportive, spectatorii sunt obligaţi să respecte ordinea, siguranţa şi regulile stabilite de organizator. 

Spectatorului care refuză să se supună controlului corporal sumar şi al bagajelor, efectuat de personalul de ordine şi siguranţă, sau care săvârşeşte, înainte de a intra în arena sportivă ori în momentul intrării, fapte de natură penală sau contravenţională în legătură cu competiţia sau jocul sportiv respectiv nu i se permite accesul în arena sportivă. 
Spectatorilor le este interzis: 

a) să pătrundă sau să încerce pătrunderea în incinta bazei sportive ori, după caz, a arenei sportive fără documente de acces sau prin încălcarea normelor legale de acces stabilite de organizator;


b) să folosească, în scopul pătrunderii în incinta arenei sportive, documente de acces individualizate care nu le aparţin şi care, potrivit normelor stabilite de organizator, pot fi folosite doar de către titular; 


c) să pătrundă în stare de ebrietate sau să consume băuturi alcoolice în arena sportivă;


d) să introducă sau să încerce introducerea de băuturi alcoolice în arena sportivă; 


e) să introducă în arena sportivă inscripţii, embleme, pancarte, bannere, afişe, steaguri sau alte suporturi ce conţin simboluri, sloganuri, imagini ori texte cu conţinut obscen; 


f) să refuze prezentarea documentelor de acces şi, după caz, a actelor de identitate, la solicitarea justificată a forţelor de ordine sau a personalului de ordine şi siguranţă; 


g) să refuze supunerea la efectuarea controlului corporal preventiv şi al bagajelor de către forţele de ordine; 


h) să ocupe alte locuri decât cele prevăzute pe documentele de acces, urmat de refuzul eliberării acestora la avertismentul verbal al reprezentanţilor societăţii specializate de protecţie şi pază sau al forţelor de ordine; 


i) să arunce asupra celorlalţi spectatori, asupra oficialilor sau a jucătorilor, asupra forţelor de ordine sau a personalului de ordine şi siguranţă, asupra bunurilor mobile şi imobile aflate în incinta bazei sportive, precum şi în direcţia suprafeţei de joc cu obiecte de orice fel sau cu substanţe corozive ori care murdăresc; 


j) să escaladeze gardurile care delimitează spaţiul de joc sau gardurile interioare de separare a sectoarelor; 


k) să se caţere pe gardul care delimitează spaţiul de joc de tribună; 


l) să pătrundă pe suprafaţa de joc, cu excepţia cazurilor de forţă majoră; 


m) să săvârşească fapte, acte sau gesturi obscene, să profereze ori să scandeze injurii, cuvinte sau expresii jignitoare ori vulgare, precum şi ameninţări cu acte de violenţă împotriva celorlalţi spectatori, oficiali, jucători sau a bunurilor acestora; 


n) să profereze ori să scandeze injurii, cuvinte sau expresii jignitoare ori vulgare la adresa forţelor de ordine sau a personalului de ordine şi siguranţă;


o) să ameninţe cu acte de violenţă forţele de ordine sau personalul de ordine şi siguranţă; 


p) să îşi ascundă faţa cu articole de îmbrăcăminte sau alte accesorii, cu intenţia de a împiedica identificarea;


r) să scrie sau să deseneze pe pereţii imobilelor, pe garduri sau pe alte obiecte amplasate în baza sportivă sau în arena sportivă; 


s) să dezlipească sau să distrugă reclamele, anunţurile şi afişele expuse de organizator în incinta bazei sau a arenei sportive, precum şi să deterioreze, să ridice sau să mute semnele ori indicatoarele amplasate de organizator, pentru facilitarea accesului în arenă, sau a celor care semnalează existenţa unui pericol pentru viaţa persoanelor; 


ş) să ridice sau să mute, fără drept, barajele, gardurile ori alte obstacole amplasate de organizator sau de către forţele de ordine, pentru delimitarea sectoarelor de tribună ori peluză, pentru separarea grupurilor de suporteri şi a terenului de joc de tribună, inclusiv pe cele amplasate cu caracter temporar; 


t) să amplaseze emblemele, pancartele, bannerele, afişele, steagurile sau alte mijloace de publicitate vizuală în alte locuri decât cele stabilite de organizator; 


ţ) să nu respecte regulile stabilite de organizator privind deplasarea spectatorilor în incinta arenei sportive; 


u) să nu respecte măsurile de ordine dispuse de organizator sau de comandantul forţelor de ordine, în cazul producerii unor catastrofe, calamităţi naturale sau al altor pericole; 


v) să refuze părăsirea imediată a arenei sportive, dacă măsura evacuării a fost dispusă de către personalul de ordine şi siguranţă sau de către forţele de ordine.

___________________________________________________________
CAPITOLUL II – ATRIBUŢIILE FIRMELOR SPECIALIZATE DE PAZĂ – ALGORITMI DE APLICARE
1. ELABORAREA PLANULUI DE ACŢIUNE DE CĂTRE SOCIETATEA SPECIALIZATĂ DE PROTECŢIE ŞI PAZĂ, PREZENTAREA DOCUMENTULUI PENTRU APROBARE UNITĂŢII DE JANDARMI COMPETENTE TERITORIAL 
A. SCOP: Stabilirea unui set unitar de activităţi şi acţiuni ale firmei de protecţie şi pază şi transpunerea acestora în planul de acţiune.
B. SUCCESIUNEA ACTIVITĂŢILOR:
- Primirea de către firma de pază şi protecţie a solicitării de la organizatorul competiţiei sportive, cu cel puţin cinci zile înainte de desfăşurarea acesteia;
- Executarea unei recunoaşterii a arenei sportive;
- Stabilirea gradului de risc al competiţiei sau a jocului sportiv, de către comandantul unităţii de jandarmi competente teritorial împreună cu responsabilul de ordine şi siguranţă al organizatorului de joc, în vederea consemnării în Planul de acţiune;
- Analizarea posibilităţii asigurării măsurilor de ordine în interiorul arenei sportive, în funcţie de amploarea evenimentului, gradul de risc estimat, locul de desfăşurare şi posibilităţile concrete de asigurare a numărului de agenţi necesari;
- Stabilirea unei şedinţe informale cu participarea responsabilului de ordine şi siguranţă, al directorului executiv (persoană cu putere de decizie) al clubului organizator şi reprezentantul Jandarmeriei Române, în cadrul căreia să fie discutat în mod obiectiv dispozitivul ce trebuie adoptat de către firma de pază şi protecţie pentru asigurarea siguranţei spectatorilor, oficialilor şi a jocului sportiv (în funcţie de aceasta, se stabileşte numărul de agenţi) *– pentru jocurile sportive cu grad de risc mediu sau ridicat;
- Transmiterea către beneficiar a numărului de agenţi necesari asigurării măsurilor de ordine în interiorul arenei sportive;

- Întocmirea planului de acţiune de către organizator şi firma de pază şi protecţie;
- Înaintarea spre aprobare a planului de acţiune unităţii de jandarmi competente teritorial, cu cel puţin 3 zile înainte de desfăşurarea evenimentului sportiv;
- În cazul în care unitatea de jandarmi nu a aprobat planul de acţiune, firma de pază şi protecţie este obligată să ia legătura cu organizatorul şi să reanalizeze / redimensioneze  dispozitivul, în funcţie de vulnerabilităţile şi riscurile identificate de către unitatea de jandarmi
- Completarea planului de acţiune şi înaintarea acestuia din nou, spre aprobare, unităţii de jandarmi competente teritorial;
- Prezentarea măsurilor transpuse în planul de acţiune în cadrul şedinţei de cooperare cu reprezentanţii tuturor forţelor implicate în asigurarea măsurilor de ordine şi stabilirea ultimelor detalii privind atribuţiile agenţilor proprii;
C. RESPONSABIL CU APLICAREA MĂSURILOR STABILITE: 

1.  DIN PARTEA ORGANIZATORULUI:

· Directorul executiv şi responsabilul de ordine şi siguranţă.

2. DIN PARTEA FIRMEI DE PAZĂ ŞI PROTECŢIE:

· Directorul executiv (persoana desemnată).
D. RESPONSABILI PENTRU VERIFICAREA MĂSURILOR STABILITE:

     -  Comandantul forţelor de ordine  (reprezentantul unităţii de jandarmi competentă teritorial).
_______________________________________________________________
2. STABILIREA NUMĂRULUI EFECTIVELOR SOCIETĂŢILOR DE SECURITATE PENTRU MANIFESTĂRILE SPORTIVE, ASIGURAREA DOTĂRII PERSONALULUI PROPRIU CU MIJLOACELE NECESARE CONFORM ATRIBUŢIILOR ELEMENTELOR DE DISPOZITIV PREVĂZUTE ÎN PLANUL DE ACŢIUNE, CONDUCEREA ACŢIUNILOR EFECTIVELOR PROPRII. 
A. SCOP: Stabilirea dispozitivelor ce se adoptă de către societatea de securitate, dimensionarea corectă a acestora, utilizarea judicioasă a personalului societăţii de securitate, creşterea capacităţii de acţiune a personalului acesteia, responsabilizarea şefilor de dispozitive ai societăţii de protecţie şi pază.  

B. SUCCESIUNEA ACTIVITĂŢILOR:


- stabilirea gradului de risc al competiţiei sau jocului sportiv, de catre şeful unităţii de jandarmi, competente teritorial  şi responsabilul de ordine şi siguranţă al organizatorului de competiţii sportive; 

- desfăşurarea şedinţei de organizare a competiţiei sau jocului sportiv, premergător acesteia, pentru stabilirea tuturor detaliilor şi a responsabilităţilor fiecărei instituţii participantă la misiune – la data, ora şi locul stabilit de unitatea de jandarmi competentă teritorial şi organizator;


- stabilirea, în cadrul şedinţei, a dispozitivelor societăţii de securitate ce urmează a fi adoptate, având în vedere:

· gradul de risc al partidei;

· modul de realizare a accesului în arena sportivă sau la locul de desfăşurare a competiţiei sau jocului sportiv;

-  numărul de spectatori estimat;
·  rivalitatea dintre  suporterii celor 2 echipe;
·  numărul suporterilor echipei oaspete participanţi la competiţia sportivă;
·  existenţa unor conflicte între suporteri şi oficiali ai clubului;

·  căile de afluire/ defluire  şi separare a grupurilor de suporteri.
             De regulă, societăţile de securitate vor constituii următoarele dispozitive : 

a) dispozitiv pentru efectuarea accesului în incinta arenei sportive, asigurând la fiecare poartă de acces cel puţin 1 steward de sex masculin şi 1 de sex feminin pentru efectuarea controlului documentelor de acces, corporal preventiv şi al bagajelor asupra persoanelor de acelaşi sex care intră în incinta arenei sportive;
b)  dispozitiv pentru însoţirea şi protecţia oficialilor, arbitrilor şi echipelor;
c) dispozitiv de ordine în zona tribunelor şi peluzelor (cordoane de stewarzi între spectatori şi gardul împrejmuitor al terenului de joc, precum şi între sectoarele tribunelor, în special la galerii);
d) dispozitiv de ordine în interiorul terenului de joc (cordoane de stewarzi între gardul împrejmuitor al terenului de joc şi suprafaţa de joc);
e) echipe de intervenţie ale societăţii de securitate, pentru a acţiona la nevoie în sprijinul celorlalte elemente de dispozitiv constituite;


- desemnarea conducătorului pentru fiecare dispozitiv al societăţii de securitate, precum şi desemnarea şefului dispozitivului de ordine şi siguranţă al societăţii de securitate şi modul de realizare al legăturilor între elementele de dispozitiv şi şefii de dispozitive precum şi cu şefului dispozitivului de ordine şi siguranţă al societăţii de securitate;  stabilirea numărului de stewarzi necesar pentru fiecare dispozitiv;


- asigurarea dotării personalului propriu, în funcţie de dispozitivul din care fac parte (cei care sunt în dispozitivele din zona galeriilor şi echipele de intervenţie să aibă obligatoriu mijloace de protecţie individuală, cască, tomfă şi pulverizator cu substanţe iritant lacrimogene, în celelalte dispozitive se va asigura dotarea personalului propriu cu mijloacele necesare conform atribuţiilor elementelor de dispozitiv prevăzute în planul de acţiune);


- înscrierea în planul de acţiune a dispozitivelor proprii, şefului fiecărui dispozitiv, misiunile elementelor de dispozitiv, ţinuta (obligatoriu cu o vestă de culoare distinctivă, cu inscriptia "ORDINE/STEWARD" şi număr de ordine precum si ecusonul de identificare amplasat la vedere), dotarea personalului cu mijloace de legătură.

       C. RESPONSABIL CU APLICAREA MĂSURILOR STABILITE


- Şeful dispozitivului de ordine şi siguranţă al societăţii de securitate, care organizează, coordonează şi conduce activitatea desfăşurată de către personalul societătii pentru asigurarea ordinii si sigurantei în interiorul arenei sportive.
D. RESPONSABILI PENTRU VERIFICAREA SARCINILOR STABILITE

- Comandantul forţelor de ordine desemnat pentru manifestarea sportivă respectivă sau persoana desemnată de comandantul unităţii de jandarmi competentă teritorial.
_____________________________________________________________________
3. PORTUL UNIFORMEI, ECUSONULUI DE IDENTIFICARE, VESTEI DE CULOARE DISTINCTIVĂ ŞI A MIJLOACELOR DIN DOTARE. 
A. SCOP: Stabilirea unui set unitar de reguli privind portul uniformei, ecusonului de identificare, vestei de culoare distinctivă şi a mijloacelor din dotare pe timpul manifestărilor sportive de către personalul de pază.
B. SUCCESIUNEA ACTIVITĂŢILOR:
·  Stipularea în Regulamentul de organizare şi funcţionare a societăţii specializate de pază a ţinutei şi dotării agenţilor;

· Stabilirea de către comandantul structurii de jandarmi competentă teritorial, în cadrul şedinţelor de cooperare premergătoare executării misiunii, a dotării cu mijloace specifice pentru fiecare agent în funcţie de repartizarea acestora pe elemente de dispozitiv;

· Materializarea în planul de acţiune întocmit de către societatea de pază a ţinutei şi a dotării tuturor elementelor de dispozitiv;

· Efectuarea instructajului agenţilor din cadrul societăţii de pază şi verificarea măsurilor dispuse de către comandantul forţelor de ordine privind ţinuta şi dotarea, precum şi purtarea ecusonului de identificare la vedere;

· Remedierea neajunsurilor constatate şi precizarea modului de acţiune în situaţiile care presupun folosirea mijloacelor din dotare;

· Verificarea uniformei de serviciu urmărindu-se să nu se folosească alte articole vestimentare diferite de cele care fac parte din uniforma aprobată şi obligativitatea portului vestei cu inscripţia ”ORDINE/STEWARD”;

· Aplicarea măsurilor legale în situaţia nerespectării prevederilor referitoare la portul uniformei, ecusonului, vestei şi folosirea mijloacelor din dotare;

· Luarea măsurilor de îndată pentru remedierea neregulilor constatate cu privire la portul uniformei, ecusonului, vestei şi a mijloacelor din dotare.
C. RESPONSABIL CU APLICAREA MĂSURILOR STABILITE:
· agenţii societăţii specializate de pază prevăzuţi în planul de acţiune pentru evenimentul respectiv.
    D. RESPONSABILI PENTRU VERIFICAREA SARCINILOR STABILITE:
· Şeful dispozitivului de ordine şi siguranţă publică;

· Responsabilul de ordine şi siguranţă;

· Comandantul forţelor de ordine;

_____________________________________________________________________
4. PREGĂTIREA PENTRU MISIUNE (INSTRUCTAJUL) 
A. SCOP: prezentarea detaliilor referitoare la manifestarea /competiţia sportivă (data, intervalul orar, participanţi, gradul de risc, situaţia operativă, atribuţiile specifice fiecărui element de dispozitiv, modul de cooperare, modul de raportare, modul de acţiune în diferite situaţii).
B. SUCCESIUNEA ACTIVITĂŢILOR: 

1. Executarea instructajului cu şefii de dispozitiv:
- prezentarea situaţiei operative preliminare; 
- prezentarea planului de acţiune, a dispozitivelor ce se vor constitui de către forţele participante şi misiunile acestora;

- modul de cooperare şi raportare, modul de acţiune în diferite situaţii.
2. Executarea instructajului cu agenţii societăţii de protecţie şi pază:

I. Activităţi desfăşurate cu întregul efectiv participant la misiune:

- verificarea prezenţei agenţilor menţionaţi în planul de acţiune;

- verificarea ţinutei şi dotării specifice fiecărui element de dispozitiv;

- prezentarea situaţiei operative preliminare (genul manifestării sportive, gradul de risc stabilit, riscuri şi vulnerabilităţi identificate, misiunile);

- acţiunea dispozitivului societăţii de protecţie şi pază pe timpul intervenţiei.

II. Activităţi desfăşurate de şefii de dispozitiv pe locul de serviciu:
- prezentarea atribuţiilor specifice fiecărui element de dispozitiv, dispunerea, modul de cooperare şi raportare;

- prezentarea situaţiei cu persoanele împotriva cărora s-a dispus măsura interzicerii accesului la manifestarea sportivă;

- desfăşurarea instructajului de prevenirea accidentelor;

- prezentarea modului de acţiune în diferite situaţii.

C. RESPONSABIL CU APLICAREA MĂSURILOR STABILITE:
- şeful dispozitivului de ordine şi siguranţă din cadrul societăţii de protecţie şi pază.
          D. RESPONSABIL PENTRU VERIFICAREA SARCINILOR STABILITE: 

- comandantul acţiunii sau ofiţerul desemnat de acesta.
____________________________________________________________
5. VERIFICAREA ARENEI SPORTIVE (CONTROLUL AMENAJĂRILOR STADIONULUI ÎNAINTE DE ACCESUL SPECTATORILOR, OFICIALILOR SAU ALTOR PARTICIPANŢI) ÎN SCOPUL IDENTIFICĂRII POSIBILELOR OBIECTE SAU MATERIALE INTERZISE. 
A.  SCOP: Stabilirea unui set unitar de reguli care trebuie respectate pe timpul verificării arenelor sportive, anterior orei de acces a spectatorilor în stadion şi măsurile care trebuie luate.
B. SUCCESIUNEA ACTIVITĂŢILOR:

· instruirea agenţilor de ordine cu privire la locul în dispozitiv, modul de acţiune în diferite situaţii, relaţionarea cu celelalte forţe participante, riscurile şi vulnerabilităţile existente, precum şi particularităţile arenei sportive;

· şefii de dispozitive vor verifica ca în interiorul arenei sportive să nu existe nici o persoană care nu îşi justifică prezenţa, astfel încât să poată fi executat controlul acesteia în condiţii de securitate;

· executarea controlului arenei sportive, pe nivele şi sectoare de peluză şi tribună, o atenţie deosebită fiind acordată locurilor pretabile ascunderii de materiale interzise (încăperi, locuri greu accesibile, toalete, scaune, etc.);

· verificarea zonelor de separare / delimitare a suporterilor;

· informarea comandantului acţiunii cu privire la eventualele nereguli constatate sau obiecte interzise depistate şi luarea împreună cu acesta a măsurilor legale ce se impun;

· securizarea zonelor controlate şi instalarea dispozitivului de ordine, conform planului de acţiune.
C. RESPONSABIL CU APLICAREA MĂSURILOR STABILITE:

1. DIN PARTEA ORGANIZATORULUI:

· Responsabilul de ordine şi siguranţă/şeful dispozitivului de ordine şi siguranţă.
2. DIN PARTEA FIRMEI DE PAZĂ ŞI PROTECŢIE:

     -    Şeful dispozitivului de ordine al firmei de securitate/sau al personalului propriu. 
D. RESPONSABILI PENTRU VERIFICAREA SARCINILOR STABILITE:

    -    Comandantul acţiunii. 

_____________________________________________________________________
6. MODUL DE ACŢIUNE ÎN SITUAŢIA IDENTIFICĂRII / DESCOPERIRII ÎN INTERIORUL ARENEI SPORTIVE A UNOR COLETE, PACHETE, OBIECTE, MATERIALE SUSPECTE SAU INTERZISE CARE AU FOST INTRODUSE ÎN INCINTA ARENEI SPORTIVE ÎNAINTEA DESFĂŞURĂRII COMPETIŢIEI SPORTIVE 
A. SCOP: Stabilirea unui set unitar de activităţi în scopul identificării /descoperirii în interiorul arenei sportive a unor colete, pachete, obiecte, materiale suspecte sau interzise care au fost introduce în incinta arenei sportive înaintea desfăşurării competiţiei sportive.
B. SUCCESIUNEA ACTIVITĂŢILOR:

- delimitarea zonei;

- anunţarea comandantului acţiunii (comandantul unităţii de jandarmi competentă teritorial);

- supravegherea zonei până la sosirea forţelor de ordine;

- interzicerea altor persoane să se aproprie de zonă;

- respectarea indicaţiilor forţelor de ordine.
    C.  RESPONSABIL CU APLICAREA MĂSURILOR STABILITE:

1.  DIN PARTEA ORGANIZATORULUI:

· Responsabilul de ordine şi siguranţă.

2.  DIN PARTEA FIRMEI DE PAZĂ ŞI PROTECŢIE:

    -    Şeful dispozitivului de ordine al firmei de securitate. 
 D. RESPONSABILI PENTRU VERIFICAREA SARCINILOR STABILITE:

  -    Comandantul acţiunii. 

_____________________________________________________________________
7. VERIFICAREA DOCUMENTELOR DE ACCES (CONTROLUL BILETELOR, FOLOSIREA TURNICHEŢILOR) 
A. SCOP: Stabilirea unui set unitar de reguli privind verificarea documentelor de acces la  manifestările sportive de către personalul de pază.
B. SUCCESIUNEA ACTIVITĂŢILOR:
- Prezentarea tuturor documentelor pe baza cărora se face accesul în stadion agenţilor firmei de pază cu ocazia desfăşurării instuctajului;
- Solicitarea documetelor de acces şi verificarea următoarelor aspecte:
- Existenţa elementelor de siguranţă;
- Posibilitatea efectuării accesului pe la poarta respectivă cu documentul în cauză;
- Verificarea în cazul abonamentelor a înscrierii numelui, prenumelui, C.N.P. şi existenţa fotografiei.
- Împiedicarea pătrunderii în arena sportivă a persoanelor cărora le-a fost aplicată măsura complementară de interzicere a accesului la competiţii sportive sau a celor care se află în vădită stare de ebrietate sau care au asupra lor obiecte şi materiale interzise.
- Predarea, catre personalul Jandarmeriei, a persoanelor care încearcă să pătrundă fără documente de acces sau cu documente de acces individualizate care nu le aparţin, în vederea luării măsurilor legale;
- Direcţionarea publicului spectator către dispozitivele metalice rotative/turnichet;
- Supravegherea modului de introducere în sistemul de verificare a documentelor de acces sau indicarea modului de utilizare a sistemului, urmărind totodată ca prin sistemul rotativ să treacă o singură persoană;
- Raportarea pe cale ierarhică în punctul de comandă în situaţia blocării turnicheţilor.
C. RESPONSABIL CU APLICAREA MĂSURILOR STABILITE:
· agentul societăţii specializate de pază prevăzut în planul de acţiune al evenimentului respectiv.
D. RESPONSABILI PENTRU VERIFICAREA SARCINILOR STABILITE:
- Organizatorul de jocuri sau competiţii sportive;

- Şeful dispozitivului de ordine şi siguranţă publică;

  - Responsabilul de ordine şi siguranţă;

- Comandantul forţelor de ordine.

_____________________________________________________________________
8. EFECTUAREA CONTROLULUI CORPORAL PREVENTIV 
A. SCOP: Împiedicarea persoanelor de a introduce în locurile de desfăşurare a competiţiei, a băuturilor alcoolice, armelor şi muniţiilor de orice fel, făclii, torţe, artificii, petarde, materiale explozive, incendiare sau fumigene, dispozitive pentru şocuri electrice, substanţe toxice, halucinogene, iritant lacrimogene ori paralizante, recipiente, corpuri contondente, cuţite, pumnale, şişuri, castete ori alte asemenea obiecte fabricate sau confecţionate anume pentru tăiere, împungere ori lovire, precum şi a persoanelor care au asupra lor simboluri, sloganuri ori texte cu conţinut obscen sau care incită la denigrarea ţării, la xenofobie, la ură naţională, rasială, de clasă ori religioasă, la discriminări de orice fel şi la violenţă, indiferent pe ce suport ar fi inscripţionate, etc., precum şi alte obiecte/materiale interzise expres de către organizator.
B. SUCCESIUNEA ACTIVITĂŢILOR:


- Instituirea prin planul de acţiune a unui dispozitiv de control format din agenţi de control;
- Oprirea spectatorilor în zona de acces în arena sportivă şi comunicarea activităţii ce urmează a se efectua, precum şi motivul controlului; 
- Verificarea documentelor de acces;
- Informarea persoanei că trebuie să se supună unui control corporal preventiv pentru siguranţa personală, cât şi a celorlalţi participanţi la competiţia sportivă;
- Verificarea sumară asupra spectatorilor se face prin pipăire şi observare vizuală a corpului, a îmbrăcămintei şi a încălţămintei persoanei, fără a scăpa din vedere controlul oricărui alt obiect sau accesoriu ce aparţine persoanei în cauză.

· Controlul se execută de către persoane de acelaşi sex cu persoana controlată şi se face de regulă de sus în jos, din spate, cu mâna corespondentă părţii controlate.

· Pe rând se controlează capul (pălăria, şapca etc. şi părul), braţul drept, de la umăr la încheietura mâinii, partea de la gât până la mijloc faţă spate, partea dreaptă a corpului de la subţioară în jos, zona bazinului faţă, spate, piciorul drept de la şold la călcâi, manşeta şi încălţămintea.

· Se continuă controlul în acelaşi fel şi la partea stângă a corpului şi îmbrăcămintei. 

- Oprirea persoanelor asupra cărora se găsesc obiecte şi materiale interzise la deţinere şi predarea acestora forţelor de ordine în vederea aplicării măsurilor legale;
- Reţinerea obiectelor şi materialelor interzise pe care persoanele încearcă să le introducă în arena sportivă;
- Depozitarea obiectelor şi materialelor, reţinute în locurile special amenajate de organizator, cu excepţia celor care constituie obiectul material al unor infracţiuni sau contravenţii, care se predau forţelor de ordine împreună cu persoana asupra căreia au fost descoperite;
- Permiterea accesului în locurile de desfăşurare a competiţiei sau a jocului sportiv, numai persoanelor asupra cărora nu se găsesc obiecte/materiale interzise.
- Orice persoană depistată cu materiale interzise, după aplicarea măsurilor legale, i se interzice accesul în arena sportivă la jocul sportiv la care a fost depistată.  
C. RESPONSABIL CU APLICAREA MĂSURILOR STABILITE:

· Organizatorul  de competiţii sau jocuri sportive;
· Responsabilul de ordine şi siguranţă al organizatorului.
·    Societatea specializată de protecţie şi pază desemnată să asigure ordinea şi siguranţa în interiorul arenei sportive sau după caz, în funcţie de gradul de pericol al competiţiei/jocului sportiv. 
D. RESPONSABILI PENTRU VERIFICAREA ÎNDEPLINIRII MĂSURILOR STABILITE:
· Comandantul unităţii de jandarmi care  a aprobat planul de acţiune al societăţii de securitate care asigură măsurile de ordine şi siguranţă;
· Responsabilul de ordine şi siguranţă al organizatorului;
· Şeful dispozitivului de ordine şi siguranţă din cadrul societăţii specializate de protecţie şi pază.

_________________________________________________________________
9. EFECTUAREA CONTROLULUI BAGAJELOR 
A. SCOP: 
-Prevenirea introducerii în locurile de desfăşurare a competiţiei sau a jocului sportiv a obiectelor şi materialelor interzise prin verificarea sumară a bagajelor  participanţilor.
- Împiedicarea introducerii în stadion a unor bagaje cu obiecte sau materiale ce au înscrise simboluri, sloganurilor ori texte cu conţinut obscen sau care incită la denigrarea ţării, la xenofobie, la ură naţională, rasială, de clasă ori religioasă, la discriminări de orice fel şi la violenţă.
- Interzicerea accesului persoanelor cu băuturi alcoolice, arme şi muniţii de orice fel, făclii, torţe, artificii, petarde, materiale explozive, incendiare sau fumigene, dispozitive pentru şocuri electrice, substanţe toxice, halucinogene, iritant lacrimogene ori paralizante, recipiente, corpuri contondente, cuţite, pumnale, şişuri, castete ori alte asemenea obiecte fabricate sau confecţionate anume pentru tăiere, împungere ori lovire. 
B. SUCCESIUNEA ACTIVITĂŢILOR: 



După efectuarea controlului corporal pentru persoanele care au asupra lor bagaje se execută suplimentar următoarele activităţi:
· Informarea persoanei asupra activităţii de control a bagajului ce urmează a fi efectuată;
· Dirijarea persoanei către un loc unde se poate efectua controlul  bagajului fără imixtiunea altor persoane;
· Chestionarea persoanei cu privire la conţinutul bagajului;
· Deschiderea bagajului;
· Verificarea conţinutului bagajului şi a posibilelor locuri unde ar putea fi ascunse anumite bunuri solicitând deţinătorului detalierea amănunţită a tuturor obiectelor şi controlul tuturor zonelor ascunse ale bagajelor (buzunare, pereţi, fund dublu, etc.), în scopul identificării unor materiale ascunse ce intenţionează să le introducă în arena sportivă;
· Reţinerea obiectelor şi materialelor interzise pe care persoanele încearcă să le introducă în arena sportivă;
· Oprirea persoanelor în bagajul cărora se găsesc obiecte şi materiale interzise la deţinere şi predarea acestora forţelor de ordine în vederea aplicării măsurilor legale;
· Depozitarea obiectelor şi materialelor, reţinute în locurile special amenajate de organizator, cu excepţia celor care constituie obiectul material al unor infracţiuni sau contravenţii, care se predau forţelor de ordine împreună cu persoana în bagajul căreia au fost descoperite;
· Interzicerea accesului în arena sportivă a persoanelor asupra cărora au fost depistate aceste bunuri.
C. RESPONSABIL CU APLICAREA MĂSURILOR STABILITE:
· Organizatorul  de competiţii sau jocuri sportive;
· Responsabilul de ordine şi siguranţă al organizatorului;

· Societatea specializată de protecţie şi pază desemnată să asigure ordinea şi siguranţa în interiorul arenei sportive sau după caz, în funcţie de gradul de pericol al competiţiei/jocului sportiv. 
D. RESPONSABILI PENTRU VERIFICAREA ÎNDEPLINIRII MĂSURILOR STABILITE:
- Comandantul unităţii de jandarmi care  a aprobat planul de acţiune al societăţii de securitate care asigură măsurile de ordine şi siguranţă;
- Responsabilul de ordine şi siguranţă al organizatorului;
- Şeful dispozitivului de ordine şi siguranţă din cadrul societăţii specializate de protecţie şi pază.

____________________________________________________________________
10. VERIFICAREA BANNERELOR, ÎNSCRISURILOR, PANCARTELOR ETC. PE CARE SPECTATORII INTENŢIONEAZĂ SĂ LE AFIŞEZE ÎN INCINTA STADIONULUI 
A. SCOP: Interzicerea introducerii şi afişării în arena sportivă a bannerelor, simbolurilor, sloganurilor ori textelor cu conţinut obscen sau a altor mijloace de publicitate vizuală care incită la denigrarea ţării, la xenofobie, la ură naţională, rasială, de clasă ori religioasă, la discriminări de orice fel şi la violenţă şi care pot genera acte de tulburare a ordinii şi siguranţei participanţilor în arena sportivă.
B. SUCCESIUNEA ACTIVITĂŢILOR:

- Identificarea persoanelor care au asupra lor bannere, înscrisuri, pancarte etc. şi intenţionează să le introducă în incinta stadionului;
- Consemnarea conţinutului bannerelor, înscrisurilor, pancartelor etc., de către agenţii societăţii de protecţie şi pază desemnaţi şi comunicarea conţinutului responsabilului de ordine şi siguranţă al clubului organizator în vederea prezentării în cadrul şedinţei tehnice a jocului observatorului de joc şi comandantului acţiunii, pentru aprobarea introducerii şi afişării în arena sportivă;
- Verificarea atentă a bannerelor, înscrisurilor, pancartelor etc., sub aspectul posibilităţii modificării conţinutului acestora după introducerea în arena sportivă (litere lipite, bucăţi de mesaje care puse în altă ordine pot incita la violenţă etc.);
- Reţinerea pe bază de proces verbal a bannerelor, înscrisurilor, pancartelor etc. care nu au primit aprobare pentru introducerea şi afişarea în arena sportivă şi restituirea acestora la terminarea manifestării sportive.
C. RESPONSABIL CU APLICAREA MĂSURILOR STABILITE: 
- Şeful dispozitivului de ordine şi siguranţă din cadrul societăţii de protecţie şi pază.
       D. RESPONSABIL PENTRU VERIFICAREA SARCINILOR STABILITE: 
- Ofiţerul desemnat de comandantul acţiunii.

_____________________________________________________________________
11. RESPECTAREA LOCURILOR DE AFIŞARE A MESAJELOR, BANNERELOR,  etc. 
A. SCOP: Stabilirea unui set unitar de reguli privind respectarea locurilor de afişare a mesajelor, bannerelor etc., pe timpul  manifestărilor sportive de către personalul de ordine.
B. SUCCESIUNEA ACTIVITĂŢILOR:
· Stabilirea de către comandantul unităţii de jandarmi competentă teritorial împreună cu organizatorul de competiţii sportive a locurilor în care pot fi afişate mesajele scrise sau bannerele;

· Aducerea la cunoştinţă a liderilor de galerie sau a persoanelor care posedă asemenea materiale, înainte de începerea meciului, despre locul în care acestea pot fi afişate, precum şi despre faptul că nerespectarea acestei reguli constituie contravenţie;

· Prezentarea listei cu bannere observatorului de joc, cu ocazia şedinţelor tehnice, în vederea avizării de către acesta;

· Verificarea amplasării bannerelor sau mesajelor în locurile stabilite, urmărindu-se acest aspect pe toată durata competiţiei sportive;

· Luarea măsurilor legale în situaţia în care nu se respectă locul de afişare al bannerelor sau mesajelor;

· Solicitarea de către personalul de pază şi protecţie a sprijinului din partea Jandarmeriei în vederea determinării spectatorilor să respecte regulile impuse de către organizator, referitoare la stabilirea locurilor de afişare al bannerelor şi mesajelor.
C. RESPONSABIL CU APLICAREA MĂSURILOR STABILITE:
· agenţii societăţii specializate de pază aflaţi în dispozitiv în sectorul respectiv;
· şeful de dispozitiv al societăţii.
D. RESPONSABILI PENTRU VERIFICAREA SARCINILOR STABILITE:
- Organizatorul de jocuri sau competiţii sportive;

· Şeful dispozitivului de ordine şi siguranţă publică;

· Responsabilul de ordine şi siguranţă;

· Comandantul forţelor de ordine.
_____________________________________________________________________
12. ÎNDRUMAREA SPECTATORILOR PENTRU OCUPAREA LOCURILOR PREVĂZUTE PE DOCUMENTELE DE ACCES SAU SPRE ALTE ZONE DIN INCINTA ARENEI SPORTIVE 
A. SCOP: Stabilirea unui set unitar de reguli privind îndrumarea spectatorilor pentru ocuparea locurilor prevăzute pe documentele de acces sau spre alte zone din incinta arenei sportive.
B. SUCCESIUNEA ACTIVITĂŢILOR:
· Verificarea documentelor de acces (sector, rând şi loc din tribună);

· Îndrumarea spectatorilor către locul înscris pe documentul de acces prin adoptarea unui limbaj adecvat în ceea ce priveşte indicaţiile date despre sectorul, rândul, locul sau alte zone din incinta arene sportive;

· Supravegherea spectatorilor privind modul de ocupare a locurilor prevăzute pe documentul de acces;

· Îndrumarea spectatorilor la solicitarea acestora către zonele de interes public (punct alimentar, grup sanitar).
C. RESPONSABIL CU APLICAREA MĂSURILOR STABILITE:
· Agenţii societăţii specializate de pază aflaţi în dispozitiv conform planului de acţiune.
D. RESPONSABILI PENTRU VERIFICAREA SARCINILOR STABILITE:
- Organizatorul de jocuri sau competiţii sportive;

· Şeful dispozitivului de ordine şi siguranţă publică;

· Responsabilul de ordine şi siguranţă;

· Comandantul forţelor de ordine.
____________________________________________________________________
13. MODUL DE ACŢIUNE ÎN CAZUL ÎN CARE UN SPECTATOR OCUPĂ ALT LOC DECÂT CEL PREVĂZUT PE DOCUMENTUL DE ACCES ŞI REFUZĂ SĂ-L ELIBEREZE LA AVERTISMENTUL VERBAL AL REPREZENTANŢILOR SOCIETĂŢII SPECIALIZATE DE PROTECŢIE ŞI PAZÃ SAU AL FORŢELOR DE ORDINE 
A. SCOP: Stabilirea unui set unitar de reguli privind modul de acţiune în cazul în care un spectator ocupă  alt loc decât cel prevăzut pe documentul  de acces şi refuză să-l elibereze la avertismentul verbal al reprezentanţilor societăţii specializate de protecţie şi pază sau al forţelor de ordine.
 B. SUCCESIUNEA ACTIVITĂŢILOR:
· Verificarea documentelor de acces sub aspectul valabilităţii şi respectării amplasamentului;

· În situaţia existenţei unor neconcordanţe, direcţionarea spectatorului respectiv către locul prevăzut în document;

· În cazul refuzului de a se conforma i se aduce la cunoştinţă spectatorului respectiv că fapta constituie contravenţie;

· Agentul societăţii de pază care a luat la cunoştinţă despre situaţia creată, informează de îndată şeful dispozitivului de ordine şi siguranţă în vederea aducerii la cunoştinţa comandantului forţelor de ordine;

· În funcţie de măsurile dispuse, se va proceda la evacuarea suporterului respectiv, cu ajutorul echipei de intervenţie din cadrul societăţii de pază;

· Predarea acestuia pe bază de proces verbal (în cuprinsul căruia fiind menţionate motivele evacuării şi împrejurările care au condus la luarea măsurii respective) efectivelor de jandarmi pentru aplicarea măsurilor legale;

· Obligativitatea agentului societăţii de pază de a coopera cu forţele de ordine în vederea luării măsurilor legale.
    C. RESPONSABIL CU APLICAREA MĂSURILOR STABILITE:
· agentul societăţii specializate de pază aflat în dispozitiv conform planului de acţiune.
    D. RESPONSABILI PENTRU VERIFICAREA SARCINILOR STABILITE:
- Organizatorul de jocuri sau competiţii sportive;

· Şeful dispozitivului de ordine şi siguranţă publică;

· Responsabilul de ordine şi siguranţă;

· Comandantul forţelor de ordine.
_____________________________________________________________________
14. REŢINEREA OBIECTELOR ŞI MATERIALELOR INTERZISE, PE CARE SPECTATORII ÎNCEARCĂ SĂ LE INTRODUCĂ SAU LE-AU INTRODUS ÎN ARENA SPORTIVĂ ŞI PREDAREA ACESTORA FORŢELOR DE ORDINE 
A. SCOP: Asigurarea protecţiei participanţilor în arena sportivă şi evitarea producerii de evenimente negative care pot aduce atingere bunei desfăşurări a manifestării sportive.
B. SUCCESIUNEA ACTIVITĂŢILOR:

I. În situaţia în care spectatorii încearcă introducerea în arena sportivă a obiectelor şi materialelor interzise:

- Oprirea persoanelor care încearcă introducerea în arena sportivă a obiectelor şi materialelor interzise;
- Anunţarea şefului de dispozitiv al societăţii de protecţie şi pază;
- Informarea comandantului acţiunii şi solicitarea în sprijin a specialiştilor din cadrul Jandarmeriei.

- Conducerea, predarea persoanelor şi obiectelor în cauză specialiştilor din cadrul Jandarmeriei în vederea luării măsurilor legale.
II. În situaţia în care spectatorii au introdus în arena sportivă obiecte şi materiale interzise:

- Identificarea persoanelor care au asupra lor obiecte şi materiale interzise;

- Anunţarea şefului de dispozitiv al societăţii de protecţie şi pază;

- Informarea comandantului acţiunii;

- În funcţie de situaţia operativă, cu aprobarea comandantului acţiunii, se va acţiona independent sau în comun cu rezervele pentru extragerea persoanei /persoanelor şi a obiectelor sau materialelor în vederea predării specialiştilor din cadrul Jandarmeriei pentru luarea măsurilor legale.
C. RESPONSABIL CU APLICAREA MĂSURILOR STABILITE: 
- Organizatorul de jocuri sau competiţii sportive;

- Şeful dispozitivului de ordine şi siguranţă din cadrul societăţii de protecţie şi pază.
D. RESPONSABIL PENTRU VERIFICAREA SARCINILOR STABILITE:
 - comandantul acţiunii.

____________________________________________________________________
15. DEPOZITAREA OBIECTELOR ŞI MATERIALELOR (CU EXCEPŢIA CELOR CARE CONSTITUIE OBIECTUL MATERIAL AL UNEI INFRACŢIUNI SAU CONTRAVENŢII) 
A. SCOP: Prevenirea introducerii în incinta arenelor sportive a obiectelor şi materialelor care pot pune în pericol viaţa sau integritatea fizică a oficialilor, sportivilor, spectatorilor sau forţelor de ordine, precum şi materialelor cu conţinut obscen sau care incită la denigrarea ţării, la xenofobie, la ura naţională, rasială, de clasă ori religioasă, la discriminări de orice fel şi la violentă, indiferent pe ce suport ar fi inscripţionate.
B. SUCCESIUNEA ACTIVITĂŢILOR:

- verificarea spatiului special destinat depozitării obiectelor reţinute, dotarea cu  mobilier adecvat pentru ca obiectele reţinute să fie depozitate şi păstrate;

- asigurarea  registrului de evidenţă a obiectelor depozitate în locul special amenajat, precum şi existenţa tichetelor înlocuitoare ce vor fi predate posesorilor obiectelor depozitate, pentru a putea fi recuperate la încheierea competiţiei sportive;

- instruirea personalului societăţii de securitate din dispozitivul de la porţile de acces în vederea îndrumării persoanelor ce posedă astfel de bunuri către locul special destinat pentru păstrare;

- stabilirea şi instruirea personalului ce deserveşte încăperea special destinată depozitării obiectelor reţinute cu privire la:

- înscrierea în registrul de evidenţă a obiectelor ce urmează a fi depozitate în locul 

special destinat;

- eliberarea unui tichet înlocuitor pentru obiectul / materialul depozitat, care va fi 

folosit pentru restituirea acestuia la încheierea competiţiei sportive;  

- restituirea obiectelor/materialelor depozitate titularilor pe baza tichetului înlocuitor, la sfârşitul competiţiei sportive, sau la solicitarea titularilor care părăsesc arena sportivă, înainte de încheierea competiţiei sportive;

- declararea la sfârşitul competiţiei sau jocului sportiv a bunurilor predate şi neridicate, predarea pe bază de proces verbal organizatorului de competiţii;

- menţinerea permanentă a personalului destinat pentru această activitate pe întreaga durată a competiţiei sportive în locul de depozitare special amenajat.
C. RESPONSABIL CU APLICAREA MĂSURILOR STABILITE:


- Şeful dispozitivului de ordine şi siguranţă al societăţii de securitate, care organizează, coordonează şi conduce activitatea desfăşurată de către personalul societăţii pentru asigurarea ordinii şi siguranţei în interiorul arenei sportive.
D. RESPONSABILI PENTRU VERIFICAREA SARCINILOR STABILITE:


- Comandantul forţelor de ordine desemnat pentru manifestarea sportivă respectivă sau persoana desemnată de comandantul unităţii de jandarmi.

_____________________________________________________________________
16. INTERZICEREA ACCESULUI ÎN INCINTA ARENELOR SPORTIVE A PERSOANELOR PREVĂZUTE LA ART. 10 ALIN. (2) LIT. B DIN LEGEA NR.4/2008 
A. SCOP: Stabilirea unui set unitar de reguli pentru reglementarea activităţii de interzicere a accesului la manifestările sportive de către persoane care încalcă prevederile art. 10 alin. 2, lit. b. din legea nr. 4/2008.
B. SUCCESIUNEA ACTIVITĂŢILOR


- cunoaşterea fizionomiei persoanelor cărora li s-a aplicat măsura de siguranţă sau sancţiunea contravenţională complementară a interzicerii accesului la manifestările sportive de genul cărora la care a fost aplicată sancţiunea;


- înştiinţarea forţelor de ordine cu privire la identificarea persoanelor prevăzute la pct. 1;


- verificarea documentelor de acces;


- efectuarea controlului corporal preventiv şi al bagajelor în dreptul punctelor de acces;


- solicitarea actelor de identitate şi stabilirea identităţii, atunci când situaţia impune acest lucru;


- reţinerea obiectelor şi materialelor prevăzute la art. 10 alin. (2) lit. b), pe care spectatorii încearcă să le introducă sau le-au introdus în arena sportivă;


- depozitarea obiectelor şi materialelor, reţinute în conformitate cu prevederile pct. 4), în locurile special amenajate de organizator, cu excepţia celor care constituie obiectul material al unor infracţiuni sau contravenţii, care se predau forţelor de ordine;


- interzicerea, în incinta arenei sportive, a accesului persoanelor prevăzute la art. 10 alin. (2) lit. b) ;


- conducerea persoanelor prevăzute la art. 10 alin. (2) lit. b) la punctul de triere organizat de forţele de ordine. În situaţia opunerii cu violenţă, peroanele recalcitrante vor fi imobilizate, sens în care se va încheia un proces-verbal de folosire a forţei;



- predarea acestora forţelor de ordine pe bază de proces verbal.
C. RESPONSABIL CU APLICAREA MĂSURILOR STABILITE:


- şeful dispozitivului de ordine şi siguranţă;


- elementele de dispozitiv.
D. RESPONSABIL CU VERIFICAREA SARCINILOR STABILITE:


- comandantul forţelor de ordine;

- responsabil de ordine şi siguranţă.
___________________________________________________________________
17. PREDAREA PERSOANELOR CĂRORA LI S-A INTERZIS ACCESUL SAU CELOR PREVĂZUTE LA ART. 10 ALIN. (2) LIT. B DIN LEGEA NR.4/2008, FORŢELOR DE ORDINE 
A. SCOP: Stabilirea unui set unitar de reguli pentru reglementarea activităţii de predare a persoanelor cărora li s-a interzis accesul sau celor prevăzute la art. 10 alin. 2, lit. b. din legea nr. 4/2008, forţelor de ordine.
B. SUCCESIUNEA ACTIVITĂŢILOR:


- înştiinţarea forţelor de ordine cu privire la faptul că a fost identificată/identificate persoană/persoane cărora li s-a aplicat măsura de siguranţă sau sancţiunea contravenţională complementară a interzicerii accesului la manifestările sportive de genul cărora la care a fost aplicată sancţiunea;


- persoanele cărora li s-a interzis accesul sau celor prevăzute la art. 10 alin. 2, lit. b. din Legea nr. 4/2008, care au fost identificate de personalul de ordine şi siguranţă, vor fi conduse la locul stabilit prin planul de acţiune;



- persoana care urmează a fi condusă va fi legitimată şi identificată;



- înainte de începerea deplasării se va efectua, în mod obligatoriu, control corporal preventiv şi controlul bagajelor;


- în situaţia în care personalul de ordine şi siguranţă al firmei de pază sau al organizatorului este depăşit, se va solicita sprijinul forţelor de ordine;




- persoanei conduse i se va atrage atenţia asupra modului de comportare pe timpul deplasării. In cazul unei atitudini recalcitrante se va folosi forţa în următoarea succesiune:
· avertizare/somare;
· folosirea forţei fizice (lupta corp la corp prin procedee de autoapărare);
· folosirea mijloacelor din dotare (scuturi de protecţie, căşti cu vizor, cătuşe, bastoane, dispozitive cu substanţe iritant lacrimogene, animale de serviciu, dispozitive sonore sau orice alt mijloc de intervenţie şi de imobilizare aflate în dotare conform legii);

- pe timpul conducerii vor fi evitate locurile întunecoase, aglomerate, cu vegetaţie înaltă sau cele în care persoana este cunoscută;
- persoana va fi supravegheată permanent şi cu atenţie pe timpul deplasării;
- la punctul de triere, persoana depistată va fi predată pe bază de proces verbal, care va cuprinde:
· numele, prenumele şi celelalte date de identificare ale persoanei conduse;
· fapta pentru care este necesară efectuarea de verificări;
· actele întocmite de forţele de ordine şi siguranţă;
· menţiuni referitoare la obiectele şi materialele prevăzute la art. 10 alin. (2) lit. b) din Legea 4/2008 (descriere, daca au fost depuse la în locurile special amenajate de organizator sau însoţesc persoana condusă);
· existenţa sau inexistenţa unor leziuni corporale şi provenienţa acestora.

C. RESPONSABIL CU APLICAREA MĂSURILOR STABILITE:


- şeful dispozitivului de ordine şi siguranţă;


- elementele de dispozitiv.

D. RESPONSABIL CU VERIFICAREA SARCINILOR STABILITE:


- comandantul forţelor de ordine;


- şeful punctului de triere al forţelor de ordine;

- responsabil de ordine şi siguranţă.
___________________________________________________________________
18. MODUL DE ACŢIUNE ÎN CADRUL CORDONULUI DE ORDINE 
          A. SCOP: Stabilirea unui set unitar de reguli privind învăţarea, perfecţionarea modului de acţiune al personalului destinat pentru constituirea cordonului de ordine  din partea organizatorului de competiţii sau jocuri sportive al agenţilor cu atribuţii pe linia ordinii şi siguranţei publice în incinta arenelor sportive pentru îndeplinirea sarcinilor specifice.

B. SUCCESIUNEA ACTIVITĂŢILOR:


- îndrumarea spectatorilor spre locurile unde au documente de acces şi urmăreşte ca aceştia să îşi respecte locurile înscrise pe documentele de acces; 


- urmăreşte spectatorii să nu staţioneze pe culoarele şi căile de acces;


- selectarea şi evacuarea persoanelor care nu sunt autorizate de a desfăşura activităţi de comerţ în incinta arenei sportive;


- supravegherea comportamentului suporterilor pe timpul desfăşurării activităţilor specifice;


- execută prefiltrarea persoanelor cărora le-a fost interzisă intrarea la asemenea genuri de manifestări, a persoanelor aflate în stare de ebrietate, sau sub efectul drogurilor sau altor substanţe interzise, a persoanelor care au asupra lor băuturi alcoolice, arme şi muniţii de orice fel, făclii, torţe, artificii, petarde, materiale incendiare sau fumigene, explozive, dispozitive pentru şocuri electrice, materiale pirotehnice, iritant – lacrimogene, paralizante, recipiente, corpuri contondente, cuţite, pumnale, şişuri, castete, ori alte asemenea obiecte fabricate sau confecţionate anume pentru împungere, tăiere ori lovire;


- ia măsuri pentru evitarea de aglomerări de persoane la punctele de acces în interiorul arenelor sportive;


- executarea unui control riguros al persoanelor şi bagajelor, interzicerea intrării persoanelor care au asupra lor mijloace de publicitate, simboluri, ori a textelor cu conţinut obscen, care incită la denigrarea ţării, la xenofobie, sau la ură naţională, rasială, de clasă ori religioasă, la discriminări de orice fel şi la violenţă şi a banner-elor care nu au fost aprobate în şedinţa tehnică premergătoare meciului;


- să reţină materialele sau obiectele enumerate mai sus, sesizând forţele de ordine pentru luarea măsurilor legale;


- anunţă conducătorul acţiunii despre afluirea / defluirea spectatorilor, sau producerea oricărui eveniment care prezintă interes pentru misiune;

- interzice pătrunderea în suprafaţa de joc sau în zona vestiarelor şi a băncilor de rezerve a persoanelor care nu au drept de acces în aceste zone;

- să permită accesul jandarmilor în ţinută civilă în arena sportivă, pentru desfăşurarea activităţii de monitorizare a suporterilor;

- anunţă conducătorul acţiunii despre producerea oricărui eveniment care prezintă interes pentru misiune.
C. RESPONSABIL CU APLICAREA MĂSURILOR STABILITE:


- şeful dispozitivului de ordine şi siguranţă;


- elementele de dispozitiv.

D. RESPONSABIL CU VERIFICAREA SARCINILOR STABILITE:


- comandantul forţelor de ordine;


- responsabil de ordine şi siguranţă.
19. MODUL DE ACŢIUNE ÎN CADRUL BARAJELOR DE ORDINE 

A. SCOP: Stabilirea unui set unitar de reguli privind învăţarea, perfecţionarea modului de acţiune al personalului destinat pentru constituirea barajului de ordine din partea organizatorului de competiţii sau jocuri sportive al agenţilor cu atribuţii pe linia ordinii şi siguranţei publice în incinta arenelor sportive pentru îndeplinirea sarcinilor specifice.

B. SUCCESIUNEA ACTIVITĂŢILOR:


- interzice trecerea spectatorilor, suporterilor dintr-un sector în altul, fără a avea acest drept; 


- în cazul executării intervenţiei de către forţele de ordine, interzice trecerea persoanelor, pentru o perioadă scurtă de timp, în zona de responsabilitate;


- supraveghează comportamentul suporterilor pe timpul desfăşurării activităţilor specifice;


- evacuează persoanele turbulente, sau grupurile mici de suporteri din interiorul arenelor sportive , sau care au asupra lor mijloace interzise şi îi predă, pe bază de proces – verbal, forţelor de ordine;


- participă la evacuarea grupurilor mari de suporteri ori cu risc de agresivitate şi violenţã, alături de forţele de ordine;


- opreşte şi predă, în baza unui proces-verbal, persoanele care au tulburat ordinea publică în incinta arenei sportive;


-  interzice pătrunderea în suprafaţa de joc sau în zona vestiarelor şi a băncilor de rezerve a persoanelor care ne au drept de acces în aceste zone;


- acordă sprijin efectivelor de jandarmi, cu ocazia evacuării unui grup de persoane, a unei peluze, tribune, a unui sector din incinta arenei sportive sau evacuarea totală a arenei sportive;

- permite accesul jandarmilor în ţinută civilă în arena sportivă, pentru desfăşurarea activităţii de monitorizare a suporterilor;


- anunţă conducătorul acţiunii despre producerea oricărui eveniment care prezintă interes pentru misiune.

C. RESPONSABIL CU APLICAREA MĂSURILOR STABILITE:


- şeful dispozitivului de ordine şi siguranţă;


- elementele de dispozitiv.

D. RESPONSABIL CU VERIFICAREA SARCINILOR STABILITE:


- comandantul forţelor de ordine;


- responsabil de ordine şi siguranţă.

____________________________________________________________________
20. MODUL DE ACŢIUNE ÎN CADRUL PATRULELOR DE ORDINE 

A. SCOP: Stabilirea unui set unitar de reguli privind învăţarea, perfecţionarea modului de acţiune al personalului destinat pentru activitatea patrulelor de ordine, din partea organizatorului de competiţii sau jocuri sportive al agenţilor cu atribuţii pe linia ordinii şi siguranţei publice în incinta arenelor sportive pentru îndeplinirea sarcinilor specifice.

B. SUCCESIUNEA ACTIVITĂŢILOR:


- identificarea sectorului de patrulare conform Planului de acţiune;


- executarea patrulării în sectorul încredinţat;


- anunţă conducătorul acţiunii despre afluirea / defluirea spectatorilor;


- îndrumarea suporterilor către sectoarele unde au locuri;


- supravegherea locurilor de parcare din zona de patrulare;


- oprirea producerii unei fapte antisociale şi predarea autorilor efectivelor de jandarmi;


- supraveghează ordinea publică în incinta stadionului, anunţă forţele de ordine în cazul comiterii de fapte antisociale;


- previne pătrunderea persoanelor în incinta arenelor sportive, prin locuri nepermise, a suporterilor sau altor persoane;


- oprirea persoanelor care comit contravenţii sau infracţiuni, conducerea acestora la punctele de triere - îmbarcare ;

- la punctul de triere, persoana depistată va fi predată pe bază de proces verbal care va cuprinde:
· numele, prenumele şi celelalte date de identificare ale persoanei conduse
· fapta pentru care este necesară efectuarea de verificări
· actele întocmite de forţele de ordine şi siguranţă
· menţiuni referitoare la obiectele şi materialele prevăzute la art. 10 alin. (2) lit. b) din Legea 4/2008 (descriere, daca au fost depuse la în locurile special amenajate de organizator sau însoţesc persoana condusă)
· existenţa sau inexistenţa unor leziuni corporale şi provenienţa acestora
· alte preciză, după caz

- anunţă conducătorul acţiunii despre producerea oricărui eveniment care prezintă interes pentru misiune.


C. RESPONSABIL CU APLICAREA MĂSURILOR STABILITE:


- şeful dispozitivului de ordine şi siguranţă;


- elementele de dispozitiv.


D. RESPONSABIL CU VERIFICAREA SARCINILOR STABILITE:


- comandantul forţelor de ordine;


- responsabil de ordine şi siguranţă.

__________________________________________________________________
21. MODUL DE ACŢIUNE ÎN CADRUL POSTURILOR DE ORDINE 
A. SCOPUL: Stabilirea unui set unitar de reguli privind modul de acţiune al agenţilor de pază din cadrul posturilor de ordine (porţi de acces în arena sportivă, tunelul de acces spre suprafaţa de joc, etc.) pe timpul asigurării măsurilor de ordine şi siguranţă la competiţiile şi jocurile sportive.
B. SUCCESIUNEA ACTIVITĂŢILOR:
- Identifică limitele în spaţiu ale obiectivului / sectorului încredinţat;

- Execută observarea atentă a persoanelor care tranzitează sectorul încredinţat, pe toată durata desfăşurării competiţiei sportive;

- Îndrumă după caz persoanele care îi solicită aceasta, pentru accesul în sectorul de tribună pentru care au bilet;


- Interceptează, identifică şi / sau execută controlul corporal preventiv al persoanelor aparent suspecte;

- Reţine obiectele şi materialele interzise, pe care spectatorii încearcă să le introducă sau le-au introdus în arena sportivă, cu excepţia celor care constituie obiectul material al unor infracţiuni sau contravenţii, care se predau forţelor de ordine;

- Interzice pătrunderea în suprafaţa de joc sau în zona vestiarelor şi a băncilor de rezerve a persoanelor care nu au drept de acces în aceste zone;

- Evacuarea individuală sau a grupurilor mici de suporteri care tulbură ordinea publică în arena sportivă şi predarea acestora forţelor de ordine. 
C. RESPONSABIL CU APLICAREA MĂSURILOR STABILITE:

· Şeful dispozitivului de ordine şi siguranţă din cadrul firmei de pază.
D. RESPONSABILI PENTRU VERIFICAREA SARCINILOR STABILITE:
· Organizatorul competiţiei

· Responsabilul de ordine şi siguranţă publică al clubului;

· Conducătorul acţiunii.
___________________________________________________________________
22. MONITORIZAREA SECTORULUI DE TRIBUNĂ REPARTIZAT 
A. SCOPUL: Identificarea suporterilor sau grupurilor de suporteri care săvârşesc fapte de natură contravenţională sau penală în sectorul repartizat.
B. SUCCESIUNEA ACTIVITĂŢILOR:
- Monitorizează comportamentul suporterilor pe timpul competiţiei sportive;
- Identifică suporterii care se manifestă violent sau care provoacă incidente şi anunţă forţele de ordine despre situaţiile identificate;
- Extrage suporterii violenţi din sectorul de tribună / acordă sprijin forţelor de ordine;
- Interzice pătrunderea în suprafaţa de joc sau în zona vestiarelor şi a băncilor de rezerve a persoanelor care nu au drept de acces în aceste zone;
- Evacuarea individuală sau a grupurilor mici de suporteri care tulbură ordinea dacă nu se impune intervenţia jandarmilor, şi predarea acestora forţelor de ordine în vederea luării măsurilor legale. 
- Imobilizarea şi predarea forţelor de ordine a persoanelor care au încercat sau au pătruns fără drept în suprafaţa de joc.
C. RESPONSABIL CU APLICAREA MĂSURILOR STABILITE:

· Şeful dispozitivului de ordine şi siguranţă din cadrul firmei de pază.

D. RESPONSABILI PENTRU VERIFICAREA SARCINILOR STABILITE:
· Organizatorul competiţiei;

· Responsabilul de ordine şi siguranţă publică al clubului;

· Conducătorul acţiunii.

___________________________________________________________________
23. IDENTIFICAREA PERSOANELOR CARE AU SĂVÂRŞIT FAPTE ANTISOCIALE, POSIBIL VIOLENTE, CU UN COMPORTAMENT SUSPECT ETC. 
A. SCOP: Identificarea şi luarea măsurilor legale împotriva persoanelor care au săvârşit fapte de natură penală ori contravenţională sau care prin acţiunile lor au pus în pericol viaţa, integritatea corporală a participanţilor ori au adus atingere normelor de convieţuire socială.
B. SUCCESIUNEA ACTIVITĂŢILOR:

- Supravegherea grupurilor de persoane în arena sportivă care au un comportament suspect sau se manifestă violent;

- Identificarea persoanelor care au un comportament suspect sau au săvârşit fapte antisociale;

- Anunţarea şefului de dispozitiv al societăţii de protecţie şi pază;

- Direcţionarea membrilor echipelor speciale de filmare/fotografiere către zona unde au fost identificate grupurile de persoane care au săvârşit fapte antisociale în vederea înregistrării video/foto a acţiunilor acestora;

- În funcţie de situaţia operativă, cu aprobarea comandantului acţiunii, se va acţiona independent sau în comun cu rezervele pentru reţinerea persoanei/persoanelor în vederea predării specialiştilor din cadrul Jandarmeriei pentru luarea măsurilor legale.
C. RESPONSABIL CU APLICAREA MĂSURILOR STABILITE: 
- şeful dispozitivului de ordine şi siguranţă din cadrul societăţii de protecţie şi pază.
D. RESPONSABIL PENTRU VERIFICAREA SARCINILOR STABILITE: 
- ofiţerul desemnat de comandantul acţiunii.

_____________________________________________________________________
24. INTERZICEREA PĂTRUNDERII PERSOANELOR NEAUTORIZATE PE SUPRAFAŢA DE JOC. MODUL DE ACŢIUNE ÎN ASTFEL DE SITUAŢII

A. SCOP: Prevenirea şi combaterea pătrunderii persoanelor neautorizate pe suprafaţa de joc.
B. SUCCESIUNEA ACTIVITĂŢILOR:


- stabilirea dispozitivului din jurul suprafeţei de joc, precum şi punctul/ punctele unde este concentrarea maximă de forţe şi mijloace;

- asigurarea a 1-3 echipe de intervenţie dotate corespunzător care să fie în măsură să acţioneze în sprijinul dispozitivelor din jurul suprafeţei de joc şi pentru reţinerea persoanelor neautorizate care au reuşit să escaladeze gardul ce delimitează suprafaţa de joc de tribune sau au pătruns pe suprafaţa de joc.


- instruirea tuturor efectivelor din compunerea dispozitivelor, cu privire la poziţionarea cu faţa spre spectatori, în vederea identificării din timp a persoanelor sau grupurilor de persoane care au reuşit să escaladeze gardul ce delimitează suprafaţa de joc de tribune sau au pătruns pe suprafaţa de joc;



- În situaţia în care au reuşit să escaladeze gardul ce delimitează suprafaţa de joc de tribune sau au pătruns pe suprafaţa de joc, modul de acţiune va fi următorul:

· interceptarea persoanei/persoanelor care au  reuşit să escaladeze gardul ce delimitează suprafaţa de joc de tribune sau au pătruns pe suprafaţa de joc de către efectivele din dispozitivul din interior acţionând rapid pentru reţinerea acestuia/acestora;

· imobilizarea persoanei / persoanelor care a/au pătruns neautorizat pe suprafaţa de joc, folosind forţa fizică sau chiar mijloacele din dotare daca este cazul;

· conducerea persoanei / persoanelor imobilizate, la punctul de triere constituit de efectivele de jandarmi în zona imediată, în vederea luării măsurilor legale;

· stewarzii care au intervenit pentru imobilizarea şi conducerea persoanei/persoanelor care au pătruns neautorizat pe suprafaţa de joc, se vor constitui ca martori la procesul verbal de constatare a contravenţiei sau întocmirii actelor premergătoare, în cazul săvârşirii unei infracţiuni;

· declaraţia, în scris, a stewarzilor care au intervenit pentru imobilizarea şi conducerea persoanei/persoanelor care au pătruns neautorizat pe suprafaţa de joc, cu privire la fapta ilicită comisă de persoana imobilizată.

C. RESPONSABIL CU APLICAREA MĂSURILOR STABILITE:


- Şeful dispozitivului de ordine amplasat în interiorul suprafeţei de joc.
D. RESPONSABILI PENTRU VERIFICAREA SARCINILOR STABILITE:


- Şeful dispozitivului de ordine şi siguranţă al societăţii de securitate, care organizează, coordonează şi conduce activitatea desfăşurată de către personalul societătii pentru asigurarea ordinii si sigurantei în interiorul arenei sportive.
_____________________________________________________________________
25. INTERZICEREA PĂTRUNDERII PERSOANELOR NEAUTORIZATE ÎN ZONA VESTIARELOR, BĂNCILOR DE REZERVE, SAU ALTE ZONE CU ACCES RESTRICŢIONAT. MODUL DE ACŢIUNE ÎN ASTFEL DE SITUAŢII 
A. SCOP: Asigurarea protecţiei fizice a membrilor delegaţiilor oficiale, sportivilor, staffului tehnic, brigăzii de arbitri  şi a documentelor /bunurilor materiale ale acestora.
B. SUCCESIUNEA ACTIVITĂŢILOR:

- Instituirea unui dispozitiv de protecţie, ordine şi siguranţă cu personal din cadrul societăţii de securitate astfel încât să se limiteze posibilităţile de pătrundere a persoanelor neautorizate în zona vestiarelor, băncilor de rezerve sau alte zone cu acces restricţionat;
- Supravegherea continuă a perimetrelor restricţionate;
- Verificarea documentelor de acces ale persoanelor autorizate să pătrundă în perimetrele /zonele restricţionate;
- Interceptarea şi oprirea persoanei/persoanelor care încearcă pătrunderea neautorizată în zona vestiarelor, băncilor de rezerve sau alte zone cu acces restricţionat;
- Informarea imediată a şefului de dispozitiv şi a punctului de comandă despre încercarea pătrunderii neautorizate în zona vestiarelor, băncilor de rezerve sau alte zone cu acces restricţionat;
- Conducerea persoanei şi predarea acesteia şefului dispozitivului de jandarmi care coordonează activitatea în zonă. 
C. RESPONSABIL CU APLICAREA MĂSURILOR STABILITE

- Responsabilul de ordine şi siguranţă al organizatorului.
D. RESPONSABILI PENTRU VERIFICAREA SARCINILOR STABILITE:

- Comandantul unităţii de jandarmi care  a aprobat planul de acţiune al societăţii de securitate care asigură măsurile de ordine şi siguranţă;

- Responsabilul de ordine şi siguranţă al organizatorului;

- Şeful dispozitivului de ordine şi siguranţă din cadrul societăţii specializate de protecţie şi pază.

_____________________________________________________________________
26. EVACUAREA INDIVIDUALĂ A SPECTATORILOR 

A. SCOP: Luarea măsurilor legale împotriva persoanelor ce comit  fapte antisociale în incinta arenei sportive.
B. SUCCESIUNEA ACTIVITĂŢILOR:

- localizarea şi interceptarea  persoanei care a comis o faptă antisocială;
- identificarea persoanei care  necesită evacuarea din incinta arenei sportive;

- izolarea persoanei în sectorul unde se află poziţionat, folosindu-se un  raport de forţe adecvat;

- somarea persoanei turbulente să părăsească sectorul de tribună şi să-i însoţească până la ieşirea din arena sportivă;

- în situaţia întâmpinării unui refuz, somarea persoanei turbulente cu privire la faptul că se va folosi forţa pentru imobilizarea şi evacuarea sa;

- dacă somaţia rămâne fără rezultat şi persoana turbulentă refuză în continuare părăsirea arenei sportive de bună voie se va interveni pentru imobilizarea acesteia prin folosirea forţei fizice (se va evita folosirea mijloacelor din dotare în cazul evacuărilor individuale, deoarece pot produce vătămarea accidentală a spectatorilor vecini persoanei turbulente);

- conducerea persoanei imobilizate, la punctul de triere constituit de efectivele de jandarmi în zona imediată, în vederea luării măsurilor legale;
- stewarzii care au intervenit pentru imobilizarea şi evacuarea persoanei turbulente, se vor constitui ca martori în procesul verbal întocmit cu ocazia sancţionării contravenţionale sau întocmirii actelor premergătoare, în cazul săvârşirii unei infracţiuni;

- declaraţia, în scris, a stewarzilor care au intervenit pentru imobilizarea şi evacuarea  persoanei turbulente  cu privire la fapta ilicită comisă de persoana turbulentă.
C. RESPONSABIL CU APLICAREA MĂSURILOR STABILITE:


- Şeful dispozitivelor de ordine amplasate în zona tribunelor şi a peluzelor.
D. RESPONSABILI PENTRU VERIFICAREA SARCINILOR STABILITE:

   - Şeful dispozitivului de ordine şi siguranţă al societăţii de securitate, care organizează, coordonează şi conduce activitatea desfăşurată de către personalul societătii pentru asigurarea ordinii si sigurantei în interiorul arenei sportive.
_____________________________________________________________________
27. EVACUAREA GRUPURILOR MICI DE SUPORTERI CARE TULBURĂ ORDINEA PUBLICĂ ÎN INCINTA ARENELOR SPORTIVE 
A. SCOP:

· Prevenirea săvârşirii de fapte cu violenţă asupra spectatorilor participanţi în tribune şi evitarea escaladării violenţelor;
· Evacuarea în siguranţă a grupurilor mici de suporteri care tulbură ordinea publică în arena sportivă pentru asigurarea climatului de ordine şi siguranţă în tribune.
B. SUCCESIUNEA ACTIVITĂŢILOR

- Instituirea prin planul de acţiune al societăţii de securitate a unui dispozitiv de ordine şi siguranţă format din agenţi stewarzi dispuşi în tribunele/peluzele arenelor sportive;
- Stabilirea prin planul de acţiune al unităţii de jandarmi a şefilor de dispozitive din interiorul arenei care asigură coordonarea activităţilor agenţilor de securitate/stewarzi, etc. împreună cu şeful obiectivului/dispozitivului al societăţii de securitate;

- Identificarea vizuală de către agenţii de securitate/stewarzi a persoanelor care tulbură ordine şi liniştea publică;
- Informarea imediată a şefului de dispozitiv al societăţii de securitate şi a punctului de comandă despre acţiunile de tulburare a ordinii şi liniştii publice;
- Monitorizarea permanentă a grupului de turbulenţi;
- Deplasarea şefului de dispozitiv al societăţii de securitate împreună cu şeful dispozitivului de jandarmi în apropierea grupului de turbulenţi şi somarea membrilor acestuia să înceteze acţiunile de tulburare a ordinii publice şi  să se supună solicitărilor agenţilor cu atribuţii pe linia ordinii şi siguranţei publice în incinta arenei sportive;
- Invitarea grupului de turbulenţi în afara arenei sportive;
- Realizarea la ordinul comandantului forţelor de ordine a manevrei de forţe de către societatea de securitate pentru izolarea şi încadrarea grupului în vederea unei posibile evacuări a grupului de turbulenţi din arena sportivă;
- Intervenţia efectivelor de jandarmi la ordinul comandantului acţiunii, în condiţiile legii, în mod gradual prin tactici şi manevre specifice, fără să depăşească nevoile reale, pentru imobilizarea şi evacuarea turbulenţilor;
- Preluarea grupului de turbulenţi evacuaţi de către efective de jandarmi şi luarea de măsuri împotriva acestora.
C. RESPONSABIL CU APLICAREA MĂSURILOR STABILITE:
- Responsabilul de ordine şi siguranţă al organizatorului;
- Şeful dispozitivului de ordine şi siguranţă din cadrul societăţii specializate de protecţie şi pază.
D. RESPONSABILI PENTRU VERIFICAREA ÎNDEPLINIRII MĂSURILOR STABILITE:
- Comandantul forţelor de ordine.
_____________________________________________________________________
28. PARTICIPAREA LA EVACUAREA GRUPURILOR MARI DE SUPORTERI ORI CU RISC DE AGRESIVITATE ŞI VIOLENŢĂ, ALĂTURI DE FORŢELE DE ORDINE 
A. SCOPUL: Sprijinirea forţelor de ordine pentru restabilirea ordinii publice în interiorul arenei sportive.
B. SUCCESIUNEA ACTIVITĂŢILOR:

- Identifică grupul de persoane agresive, liderului/ liderii/ persoanele instigatoare;
- Avertizează şi somează prealabil turbulenţii să înceteze acţiunile de tulburare a ordinii publice;
- Întărirea elementelor de dispozitiv din zona de acţiune a persoanelor turbulente cu efective din rezerva de intervenţie aflată în apropiere;
- Darea ordinului de evacuare de către comandantul forţelor de ordine (comandantul acţiunii);
- Pătrunderea forţelor de ordine în perimetrul unde grupul de suporteri tulbură ordinea şi siguranţa publică, subordonând agenţii de pază ai firmei respective, acţionează pentru dispersarea prin acţiune frontală şi prin învăluire a grupului de suporteri şi conducerea acestora pentru a fi evacuaţi din arena sportivă;

1. Luarea măsurilor legale împotriva suporterilor evacuaţi şi reţinuţi.
C. RESPONSABIL CU APLICAREA MĂSURILOR STABILITE:

·  Şeful dispozitivului de ordine şi siguranţă din cadrul firmei de pază.

D. RESPONSABILI PENTRU VERIFICAREA SARCINILOR STABILITE

- Organizatorul competiţiei;

- Responsabilul de ordine şi siguranţă publică al clubului;

- Conducătorul acţiunii.

_____________________________________________________________
29. MODUL DE ACŢIUNE ÎN SITUAŢIA ÎN CARE UN GRUP DE SUPORTERI ÎNCEARCĂ SĂ PĂRĂSEASCĂ SECTORUL DE TRIBUNĂ REPARTIZAT, CU INTENŢIA DE A TULBURA ORDINEA ÎN INCINTA ARENEI SPORTIVE 

A. SCOP: Prevenirea şi combaterea producerii de tulburării ale ordinii în incinta arenei sportive.
B. SUCCESIUNEA ACTIVITĂŢILOR:

- întărirea dispozitivului de ordine dispus în zona sectorului unde se află dispus grupul de suporteri turbulenţi, cu efective din cadrul rezervei de intervenţie proprii societăţii de securitate;
- informarea imediată a conducătorului acţiunii;
- limitarea şi izolarea grupului de suporteri turbulenţi;
- negocierea cu liderul/ liderii grupului de suporteri privind încetarea acţiunilor agresive;
- solicitarea şefului dispozitivului de ordine şi siguranţă al societăţii de securitate pentru sprijin;
- somarea grupului de suporteri turbulenţi de către şeful dispozitivului de ordine cu privire la încetarea acţiunii agresive, aducându-se la cunoştinţă faptul că se vor lua măsuri de evacuare dacă nu încetează acţiunile iniţiate;
- dacă somaţiile efectuate de şeful dispozitivului de ordine nu au rezultatul aşteptat şi acţiunea de tulburare a ordinii nu încetează, se va realiza/solicita adoptarea dispozitivului pentru intervenţie al efectivelor de jandarmi;
- şeful dispozitivului de ordine şi siguranţă ia toate măsurile pentru respectarea întocmai de către personalul din subordine a dispoziţiilor primite în acest sens de la comandantul fortelor de ordine;
- stewarzii din dispozitiv vor participa la acţiune de evacuarea grupului de suporteri turbulenţi, fiind incluşi în cadrul dispozitivului de acţiune adoptat de către jandarmi.
 C. RESPONSABIL CU APLICAREA MĂSURILOR STABILITE:
-  Şeful dispozitivelor de ordine amplasate în zona tribunelor şi a peluzelor;

- Şeful dispozitivului de ordine şi siguranţă al societăţii de securitate, care organizează, coordonează şi conduce activitatea desfăşurată de către personalul societăţii pentru asigurarea ordinii si sigurantei în interiorul arenei sportive.
D. RESPONSABILI PENTRU VERIFICAREA SARCINILOR STABILITE:
- Comandantul forţelor de ordine desemnat pentru manifestarea sportivă respectivă. 
_____________________________________________________________________
30. FOLOSIREA MIJLOACELOR DIN DOTARE 
A. SCOP: Imobilizarea, neutralizarea şi dispersarea persoanelor agresive care întreprind acţiuni care pun în pericol viaţa ori integritatea corporală a participanţilor sau forţelor de ordine,  ori care desfăşoară acţiuni violente de tulburare a ordinii publice.
B. SUCCESIUNEA ACTIVITĂŢILOR:

- Mijloacele din dotare vor fi folosite atunci când tehnicile nonviolente (comunicarea) sau folosirea forţei nu au dat rezultate scontate sau acţiunile persoanelor/grupurilor de persoane nu pot fi anihilate în alt mod, după informarea prealabilă a şefului de dispozitiv al societăţii de protecţie şi pază şi comandantului acţiunii;

- Persoana/grupul de persoane vor fi avertizate că se vor folosi mijloacele din dotare (baston de cauciuc, spray cu substanţă iritant-lacrimogenă);

- Mijloacele din dotare (baston de cauciuc, spray cu substanţă iritant-lacrimogenă) se vor folosi cu respectarea următoarelor reguli:

-  bastonul de cauciuc:

- loviturile cu bastonul vor fi aplicate pe părţile moi ale corpului sau asupra membrelor inferioare şi superioare;

- se va evita aplicarea loviturilor cu bastonul la nivelul capului (urechi, gât, ochi) şi asupra altor părţi vitale sau sensibile ale corpului;

- aplicarea de lovituri va înceta de îndată ce agresorul a renunţat la acţiunea sa;

- în cazul producerii unor vătămări corporale, se va acorda primul-ajutor.
-  sprayul cu substanţă iritant-lacrimogenă:

- pulverizatorul cu substanţe iritant-lacrimogene de mână se foloseşte de la o distanţă de maximum 3 m;

- se interzice folosirea împotriva femeilor vizibil gravide, a copiilor, în direcţia flăcărilor sau a obiectelor incandescente (torţe, făclii);
- în cazul producerii unor vătămări corporale, se va acorda primul-ajutor.
C. RESPONSABIL CU APLICAREA MĂSURILOR STABILITE: 
- Şeful de dispozitiv al societăţii de protecţie şi pază.
D. RESPONSABIL PENTRU VERIFICAREA SARCINILOR STABILITE: 
- Comandantul acţiunii.
____________________________________________________________________
31. MODUL DE ACŢIUNE ÎN SITUAŢIA ÎN CARE O PERSOANĂ ARUNCĂ CU OBIECTE SPRE TERENUL DE JOC SAU SPRE ALTE PERSOANE
A. SCOPUL: Identificarea persoanei care aruncă cu obiecte spre terenul de joc sau spre alte persoane, extragerea acesteia din grupul de suporteri şi conducerea acesteia la punctul de triere. 
B. SUCCESIUNEA ACTIVITĂŢILOR:
- Identifică persoana care aruncă cu obiecte spre terenul de joc sau spre alte persoane şi anunţă comandantul forţelor de ordine prin intermediul sefului de dispozitiv;
- Acţionează împreună cu ceilalţi agenţi de pază din sectorul respectiv pentru izolarea şi extragerea persoanei respective din grupul de suporteri;
- Conduce persoana la punctul de triere pentru luarea măsurilor legale.
C. RESPONSABIL CU APLICAREA MĂSURILOR STABILITE:

· Şeful dispozitivului de ordine şi siguranţă din cadrul firmei de pază. 
D. RESPONSABILI PENTRU VERIFICAREA SARCINILOR STABILITE:
- Organizatorul competiţiei;

- Responsabilul de ordine şi siguranţă publică al clubului;

- Conducătorul acţiunii.

____________________________________________________________________
32. MODUL DE ACŢIUNE ÎN SITUAŢIA ÎN CARE O PERSOANĂ ESCALADEAZĂ GARDUL ÎMPREJMUITOR AL SUPRAFEŢEI DE JOC SAU ÎNTRE DELIMITĂRILE DIN TRIBUNĂ  
A. SCOPUL: Împiedicarea persoanelor de a escalada gardul împrejmuitor al suprafeţei de joc sau delimitările dintre tribune.
B. SUCCESIUNEA ACTIVITĂŢILOR:
- Identifică persoana care a escaladat gardul împrejmuitor al suprafeţei de joc sau delimitările dintre tribune şi anunţă comandantul forţelor de ordine;

- Interceptarea celui în cauză prin blocarea accesului în toate direcţiile şi imobilizarea acestuia;

- Conduce persoana în cauză la punctul de triere şi predarea acestuia forţelor de ordine pentru luarea măsurilor legale.
C. RESPONSABIL CU APLICAREA MĂSURILOR STABILITE:

· Şeful dispozitivului de ordine şi siguranţă din cadrul firmei de pază.

D. RESPONSABILI PENTRU VERIFICAREA SARCINILOR STABILITE:
- Organizatorul competiţiei;

- Responsabilul de ordine şi siguranţă publică al clubului;

- Conducătorul acţiunii.

___________________________________________________________________
33. MODUL DE ACŢIUNE ÎN SITUAŢIA ÎN CARE SE ÎNCEARCĂ PĂTRUNDEREA ÎN INCINTA ARENEI SPORTIVE PRIN ESCALADAREA GARDULUI ÎMPREJMUITOR 
A. SCOP:

· Stabilirea unui set unitar de reguli privind modul de acţiune al agenţilor de ordine ai firmei specializate, pentru prevenirea pătrunderii unor persoane în incinta arenei sportive prin escaladarea gardului împrejmuitor.

· Stabilirea responsabilităţilor privind activităţile desfăşurate şi măsurile luate.
B. SUCCESIUNEA ACTIVITĂŢILOR:
- Angrenarea în comisia de verificare a arenei sportive din punct de vedere al respectării condiţiilor de siguranţă, înainte de începerea fiecărui sezon competiţional, a unui reprezentant al societăţii specializate de protecţie şi pază cu care organizatorul are încheiat acord /contract de prestări servicii;
- Identificarea locurilor/zonelor pretabile unde ar fi posibilă escaladarea gardului împrejmuitor;
- Stabilirea prin planul de acţiune a elementelor de dispozitiv care au în responsabilitate supravegherea  locurilor/zonelor identificate;

- Înainte de începerea efectuării accesului spectatorilor, în cadrul activităţilor care au ca scop controlul arenei sportive, se va verifica starea gardului împrejmuitor şi se vor lua măsuri de remediere imediată a eventualelor nereguli constatate;

- Supravegherea permanentă a gardului împrejmuitor de către elementele de dispozitiv stabilite prin Planul de acţiune;
- Informarea imediată a comandantului forţelor de ordine prin şeful dispozitivului de ordine şi siguranţă, despre eventuale persoane care încearcă să escaladeze gardul împrejmuitor indicând locul şi alte date referitoare la situaţia creată;
- Somarea şi oprirea persoanelor care au reuşit pătrunderea în arena sportivă prin escaladarea gardului şi informarea comandantului acţiunii prin şeful dispozitivului de ordine şi siguranţă;
- Predarea persoanei oprite ofiţerului/subofiţerului jandarm desemnat de către şeful forţelor de ordine şi comunicarea tuturor datelor şi informaţiilor de care dispune referitor la împrejurările în care s-a produs fapta, în vederea luării de către acesta a măsurilor legale;
- Întărirea, la nevoie a dispozitivului cu efective din rezerva societăţii specializate de protecţie şi pază;
- La nevoie, în situaţia în care fapta este săvârşită de mai multe persoane  sau când persoanele reacţionează violent solicită sprijin prin şeful de dispozitiv;
-  Folosirea forţei şi a mijloacelor din dotare pentru apărare, se face gradual fără a depăşi limitele stabilite de actele normative în vigoare.
C. RESPONSABIL CU APLICAREA MĂSURILOR STABILITE:
- Seful dispozitivului stabilit în Planul de acţiune.
D. RESPONSABILI PENTRU VERIFICAREA MĂSURILOR STABILITE:
· Şeful dispozitivului de ordine şi siguranţă;
· Responsabilul de ordine şi siguranţă al organizatorului.

_____________________________________________________________________
34. REALIZAREA COOPERĂRII FORŢELOR DE ORDINE 
A. SCOP:

- Stabilirea unui set unitar de reguli privind modul de cooperare al forţelor de ordine;
- Stabilirea responsabilităţilor privind realizarea cooperării.
B. SUCCESIUNEA ACTIVITĂŢILOR:
a. premergător desfăşurării competiţiei sau jocului sportiv:



- Declararea jocului sportiv cu cel puţin 5 zile înainte de data desfăşurării, la unitatea de jandarmi competentă teritorial;


- Relaţionarea cu ofiţerul de informare, solicitarea de date şi informaţii de interes operativ privind suporterii care vor participa la jocul sportiv precum şi a altor date necesare întocmirii Planului de acţiune;


- Participarea la analizele/şedinţele comune efectuate premergător desfăşurării competiţiei sportive, cu reprezentanţii forţelor de ordine (jandarmerie, poliţie, poliţie locală) şi a altor instituţii cu atribuţii în organizarea şi desfăţurarea în condiţii optime a măsurilor de ordine cu ocazia competiţiilor sportive;


- Stabilirea împreună cu comandantul unităţii de jandarmi competente teritorial a gradului de risc a competiţiei, elaborarea Planului de acţiune şi prezentarea acestuia spre aprobare;


- Analizarea în comun a planului de acţiune şi remedierea anumitor neajunsuri constatate în conţinutul acestui, referitoare la dispunerea elementelor de dispozitiv, tăria, atribuţiile acestora etc.;

   - Participarea la instructajul comun cu şefii de dispozitive;
   - Comunicarea coordonatelor orare de efectuare a instructajului înainte de intrarea în dispozitiv şi asigurarea condiţiilor de participare la această activitate a comandantului forţelor de ordine/persoanei desemnate de acesta. 
b. pe timpul desfăşurării competiţiei sau jocului sportiv:

- Prezentarea comandantului acţiunii/persoanei desemnate de aceasta, în teren a dispozitivelor în vederea verificării de către acesta a modului de aplicare a prevederilor stabilite prin planul de acţiune;
- Solicitarea la nevoie a sprijinului forţelor de ordine pentru efectuarea unui control amănunţit al arenei sportive, pentru descoperirea şi îndepărtarea oricăror obiecte sau materiale interzise;
- Prezenţa în punctul de comandă a şefului dispozitivului de ordine şi siguranţă pe toată durata competiţiei sportive;
- Transmiterea tuturor datelor operative şi informaţiilor spre comandantul forţelor de ordine;
- Realizarea unor noi dispozitive în interiorul arenei sportive sau întărirea celor existente se face după consultarea şi cu aprobarea comandantului forţelor de ordine;
- Fluxul de date se va realiza atât dinspre agenţii de ordine – şefii dispozitivelor interioare – şeful dispozitivului de ordine şi siguranţă – comandantul forţelor de ordine/punctul de comandă, cât şi invers;
- Sesizarea forţelor de ordine prin mijloacele la dispoziţie, asupra oricăror fapte de natură penală sau contravenţională de care ia cunoştinţă, identificarea eventualilor martori şi acordarea sprijinului pentru luarea măsurilor legale de către forţele de ordine;

- Participă împreună cu forţele de ordine la evacuarea grupurilor mari de suporteri ori cu risc  de violenţă sau agresivitate;
- Participarea şefului dispozitivului de ordine şi siguranţă la analiza comună cu şefii forţelor de ordine privind modul în care  a fost organizată şi executată misiunea.
C. RESPONSABIL CU APLICAREA MĂSURILOR STABILITE:
· Şeful dispozitivului stabilit în Planul de acţine;
D. RESPONSABILI PENTRU VERIFICAREA SARCINILOR STABILITE:
- Comandantul forţelor de ordine.
- Şeful dispozitivului de ordine şi siguranţă;
- Responsabilul de ordine şi siguranţă al organizatorului.

_________________________________________________________________
35. CONDUCEREA PERSOANELOR CARE AU SĂVÂRŞIT FAPTE ANTISOCIALE LA PUNCTELE DE TRIERE  
A. SCOP:

- Stabilirea unui set unitar de reguli privind modul de acţiune al agenţilor de ordine cu atribuţii pe linia ordinii şi siguranţei publice în incinta arenelor sportive, pentru conducerea persoanelor care au săvârşit fapte antisociale la punctele de triere;
- Stabilirea responsabilităţilor privind activităţile desfăşurate şi măsurile luate.
B. SUCCESIUNEA ACTIVITĂŢILOR:

- Somarea, interceptarea şi oprirea persoanelor care săvârşesc sau sunt în curs de săvârşire a unor fapte antisociale;
- Informarea şefului forţelor de ordine prin şeful dispozitivului de ordine şi siguranţă;
- Solicită persoanei respective să-l însoţească la punctul de triere, folosind itinerarii mai puţin aglomerate şi pe cât posibil în raza de acţiune a sistemului de supraveghere video;
- Însoţirea la punctul de triere se va face sub supraveghere atentă, fără contact fizic, iar mijloacele din dotare se vor  folosi doar pentru apărare;
- În situaţia în care persoana/persoanele nu se supun măsurilor precizate, sau dacă se manifestă violent vor solicita sprijin prin şeful dispozitivului;
- Predarea persoanei/persoanelor şefului dispozitivului de jandarmi din punctul de triere, pe baza unui proces verbal în care va menţiona fapta şi împrejurările în care s-a produs aceasta, măsurile luate până la momentul respectiv precum şi indicarea eventualilor martori.
C. RESPONSABIL CU APLICAREA MĂSURILOR STABILITE:
- Agenţii societăţii specializate de protecţie şi pază prevăzuţi în planul de acţiune;
- Şeful de dispozitiv.
D. RESPONSABILI PENTRU VERIFICAREA SARCINILOR STABILITE:
- Comandantul forţelor de ordine;
- Şeful dispozitivului de ordine şi siguranţă.
_____________________________________________________________________
36. MODUL DE ACŢIUNE ÎN SITUAŢIA DISTRUGERII AMENAJĂRILOR INTERIOARE SAU A INSTALAŢIILOR DE ORICE FEL DIN INCINTA ARENEI SPORTIVE 
A. SCOP:

- Stabilirea unui set unitar de reguli privind modul de acţiune al agenţilor de ordine cu atribuţii pe linia ordinii şi siguranţei publice în incinta arenelor sportive, în situaţia distrugerii amenajărilor interioare sau a instalaţiilor de orice fel din incinta arenei sportive;
- Stabilirea responsabilităţilor privind activităţile desfăşurate şi măsurile luate.
B. SUCCESIUNEA ACTIVITĂŢILOR:
- 
Transmiterea datelor şi informaţiilor despre situaţia creată spre comandantul forţelor de ordine prin şeful dispozitivului de ordine şi siguranţă;
- Somarea persoanei/persoanelor să  înceteze acţiunile de distrugere;
- Solicitarea de efective în sprijin în vederea interceptării, opririi autorilor distrugerilor şi predării acestora forţelor de ordine;
- Dacă situaţia impune se va folosi forţa şi mijloacele din dotare gradual conform Prevederilor legale;
- Ia măsuri în vederea prevenirii propagării acţiunilor de distrugere în alte sectoare, zone sau la alte instalaţii ori amenajări, prin realizarea unor cordoane de ordine, baraje sau alte elemente de dispozitiv;
- În situaţia în care situaţia degenerează în tulburarea ordinii publice, participă la  evacuarea grupurilor mari de suporteri ori cu risc de agresivitate şi violenţă, alături de forţele de ordine;
- Identifică persoanele care au provocat distrugeri în scopul informării forţelor de ordine pentru luarea măsurilor ce se impun;
- La ordinul şefului forţelor de ordine, izolează zona şi interzice accesul în zona în care au avut loc distrugeri în scopul desfăşurării activităţilor de ridicare a probelor ori pentru desfăşurarea altor activităţi procedurale.
C. RESPONSABIL CU APLICAREA MĂSURILOR STABILITE:
· Şeful dispozitivului unde a avut loc acţiunile.
D. RESPONSABILI PENTRU VERIFICAREA SARCINILOR STABILITE:
- Comandantul forţelor de ordine;
- Şeful dispozitivului de ordine şi siguranţă.

__________________________________________________________________
37. PROTECŢIA DELEGAŢIEI DE ARBITRI 
A. SCOP:

- Stabilirea unui set unitar de reguli privind asigurarea protecţiei delegaţiei de arbitri;
- Stabilirea responsabilităţilor privind activităţile desfăşurate şi măsurile luate.
B. SUCCESIUNEA ACTIVITĂŢILOR:
- Menţionarea distinct, în planul de acţiune al societăţii specializate, a elementelor de dispozitiv, destinate pentru protecţia delegaţiei de arbitri, precum şi atribuţiilor acestora;

- Preluarea şi asigurarea protecţie delegaţiei de arbitri de la intrarea în arena sportivă până la vestiar;
- Interzicerea accesului persoanelor neautorizate în vestiarul arbitrilor;
- Asigurarea protecţiei pe timpul deplasării acestora de la vestiar la suprafaţa de joc;
- Pe timpul desfăşurării jocului sportiv, dispozitivul care asigură protecţia delegaţiei de arbitri se va dispune în zona tunelului de acces în suprafaţa de joc, fiind în măsură să intervină pentru protecţia arbitrilor la solicitare, sau în situaţia în care asupra acestora se produc acte de violenţă;
- În situaţia în care este tulburată ordinea publică pe stadion şi este pusă în pericol integritatea fizică a arbitrilor se va asigura evacuarea de pe suprafaţa de joc a acestora şi deplasarea în condiţii de siguranţă la vestiar.
C. RESPONSABIL CU APLICAREA MĂSURILOR STABILITE:
· Şeful dispozitivului de protecţie prevăzut în planul de acţiune.
D. RESPONSABILI PENTRU VERIFICAREA SARCINILOR STABILITE:
- Comandantul forţelor de ordine;
- Şeful dispozitivului de ordine şi siguranţă.
_____________________________________________________________________
38. MODUL DE ACŢIUNE ÎN SITUAŢIA PRODUCERII UNUI INCIDENT PE TERENUL DE JOC ÎNTRE JUCĂTORI / JUCĂTORI ŞI ARBITRII/ DELEGAŢIA OFICIALĂ A CLUBURILOR, ETC.


       A. SCOP: Stabilirea unui set unitar de reguli privind  modul de  asigurare a măsurilor de ordine în situaţia producerii unui incident pe terenul de joc între jucători/jucători şi arbitrii/delegaţii oficiale ale cluburilor.
          B. SUCCESIUNEA ACTIVITĂŢILOR :
          1. Producerea unui incident pe terenul de joc între jucători:

- Incidentele între jucători reprezintă abateri disciplinare care sunt reglementate prin Regulamentul disciplinar al Federaţiei de specialitate şi puse în aplicare de către arbitrii;
- Dacă arbitrii nu reuşesc să restabilească ordinea şi incidentele degenerează în agresiuni fizice care pot pune în pericol sănătatea, viaţa ori integritatea corporală a jucătorilor:

       La jocurile sportive fără grad de risc:
· dacă măsurile de ordine sunt asigurate doar prin personalul propriu la propunerea observatorului de joc, responsabilul de ordine şi siguranţă dispune şefului dispozitivului de ordine şi siguranţă intervenţia personalului de ordine propriu; 

· şeful dispozitivului de ordine şi siguranţă asigură intervenţia prin deplasarea elementelor de dispozitiv de la nivelul terenului de joc la locul conflictului şi aplanarea acestuia prin despărţirea jucătorilor;
      La jocurile sportive cu grad de risc:
· la propunerea observatorului de joc, responsabilul de ordine şi siguranţă solicită ( în scris) comandantului forţelor de ordine intervenţia pe terenul de joc;

· comandantul forţelor de ordine  dă dispoziţie şefului dispozitivului de ordine şi siguranţă publică pentru intervenţia personalului de ordine (propriu sau a societăţii specializate de pază);

· intervenţia personalului de ordine se realizează prin deplasarea elementelor de dispozitiv de la nivelul terenului de joc la locul conflictului şi aplanarea acestuia prin despărţirea jucătorilor;

· dacă personalul de ordine nu reuşeşte să restabilească ordinea comandantul forţelor de ordine  dă dispoziţie de intervenţie forţelor de ordine (jandarmi).

       2. Producerea unui incident pe terenul de joc între jucători şi arbitrii:
- dacă arbitrii nu reuşesc să restabilească ordinea şi incidentele degenerează în agresiuni fizice care pot pune în pericol sănătatea, viaţa ori integritatea corporală arbitrilor:

      La jocurile sportive fără grad de risc:
- dacă măsurile de ordine sunt asigurate doar prin personalul propriu la propunerea observatorului de joc, responsabilul de ordine şi siguranţă dispune şefului dispozitivului de ordine şi siguranţă, intervenţia personalului de ordine propriu;

- şeful dispozitivului de ordine şi siguranţă  asigură intervenţia prin:

· deplasarea elementelor de dispozitiv de la nivelul terenului de joc la locul conflictului; 

· scoaterea arbitrului/arbitrilor dintre jucători şi asigurarea protecţiei acestora până la vestiare;
· asigurarea protecţiei acestora la vestiare prin stabilirea unor elemente de dispozitiv care să nu permită accesul la vestiarele arbitrilor decât a  observatorului de joc şi echipei medicale;
· asigurarea protecţiei observatorului de joc.
             La jocurile sportive cu grad de risc:
- comandantul forţelor de ordine  dă dispoziţie şefului dispozitivului de ordine şi siguranţă pentru intervenţia personalului de ordine (propriu sau a societăţii specializate de pază);

- intervenţia personalului de ordine se realizează prin: 

· deplasarea elementelor de dispozitiv de la nivelul terenului de joc la locul conflictului;

· scoaterea arbitrului/arbitrilor dintre jucători şi asigurarea protecţiei acestora până la vestiare;

· asigurarea protecţiei acestora la vestiare prin stabilirea unor elemente de dispozitiv care să nu permită accesul la vestiarele arbitrilor decât a  observatorului de joc şi echipei medicale;
· asigurarea protecţiei observatorului de joc;
- dacă personalul de ordine nu reuşeşte scoaterea arbitrilor în timp scurt, comandantul forţelor de ordine  dă dispoziţie de intervenţie forţelor de ordine(jandarmi).
         3. Producerea unui incident pe terenul de joc între jucători şi delegaţiile oficiale ale cluburilor sportive:
· dacă arbitrii nu reuşesc să restabilească ordinea şi incidentele degenerează în agresiuni fizice care pot pune în pericol sănătatea, viaţa ori integritatea corporală a jucătorilor/arbitrilor/delegaţiilor oficiale:

La jocurile sportive fără grad de risc:
· dacă măsurile de ordine sunt asigurate doar prin personalul propriu la propunerea observatorului de joc, responsabilul de ordine şi siguranţă dispune şefului dispozitivului de ordine şi siguranţă intervenţia personalului de ordine propriu; 

· şeful dispozitivului de ordine şi siguranţă asigură intervenţia prin :

· deplasarea elementelor de dispozitiv la locul conflictului; 

· aplanarea acestuia prin despărţirea părţilor aflate în conflict;
· asigurarea protecţiei arbitrilor şi observatorului de joc.
La jocurile sportive cu grad de risc

- comandantul forţelor de ordine  dă dispoziţie şefului dispozitivului de ordine şi siguranţă publică pentru intervenţia personalului de ordine(propriu sau a societăţii specializate de pază);
- intervenţia personalului de ordine se realizează prin:

·  deplasarea elementelor de dispozitiv de la nivelul terenului de joc la locul conflictului;
· aplanarea acestuia prin despărţirea părţilor aflate în conflict; 

· scoaterea  dacă este necesar a arbitrului/arbitrilor şi asigurarea protecţiei acestora până la vestiare;
· asigurarea protecţiei arbitrilor şi observatorului de joc;
- dacă personalul de ordine nu reuşeşte scoaterea arbitrilor în timp scurt, comandantul forţelor de ordine  dă dispoziţie de intervenţie forţelor de ordine(jandarmi).
         4. Producerea unui incident pe terenul de joc între delegaţiile oficiale ale cluburilor sportive: 

· dacă arbitrii nu reuşesc să restabilească ordinea şi incidentele degenerează în agresiuni fizice care pot pune în pericol sănătatea, viaţa ori integritatea corporală a  membrilor delegaţiilor oficiale /arbitrilor:

La jocurile sportive fără grad de risc:
· dacă măsurile de ordine sunt asigurate doar prin personalul propriu la propunerea observatorului de joc, responsabilul de ordine şi siguranţă dispune şefului dispozitivului de ordine şi siguranţă intervenţia personalului de ordine propriu; 

· şeful dispozitivului de ordine şi siguranţă asigură intervenţia prin:

· deplasarea elementelor de dispozitiv la locul conflictului; 

· aplanarea acestuia prin despărţirea părţilor aflate în conflict;
· asigurarea protecţiei arbitrilor şi observatorului de joc.
La jocurile sportive cu grad de risc:
- comandantul forţelor de ordine  dă dispoziţie şefului dispozitivului de ordine şi siguranţă pentru intervenţia personalului de ordine(propriu sau a societăţii specializate de pază);
- intervenţia personalului de ordine se realizează prin:

·  deplasarea elementelor de dispozitiv de la nivelul terenului de joc la locul conflictului;
· aplanarea acestuia prin despărţirea părţilor aflate în conflict; 

· scoaterea  dacă este necesar a arbitrului/arbitrilor şi asigurarea protecţiei acestora până la vestiare;
· asigurarea protecţiei arbitrilor şi observatorului de joc;
- dacă personalul de ordine nu reuşeşte scoaterea arbitrilor în timp scurt, comandantul forţelor de ordine  dă dispoziţie de intervenţie forţelor de ordine(jandarmi), la solicitarea scrisă a  responsabilului de ordine şi siguranţă.
C. RESPONSABIL CU APLICAREA MĂSURILOR STABILITE

- responsabil de ordine şi siguranţă;

- şeful dispozitivului de ordine şi siguranţă;

- comandantul forţelor de ordine prin şefii de dispozitive.
D. RESPONSABILI PENTRU VERIFICAREA SARCINILOR STABILITE

-  responsabil de ordine şi siguranţă publică;

- şeful dispozitivului de ordine şi siguranţă;

- comandantul forţelor de ordine /comandantul unităţii de jandarmi care a aprobat Planul de acţiune.

_____________________________________________________________________
39. MODUL DE ACŢIUNE CÂND PE TIMPUL INTRĂRII/IEŞIRII PE/DE PE SUPRAFAŢA DE JOC A JUCĂTORILOR/ARBITRILOR, SE ARUNCĂ DIN TRIBUNE  CU DIFERITE OBIECTE 

  A. SCOP:   Stabilirea unui set unitar de reguli privind  modul de acţiune al personalului de ordine şi siguranţă şi forţele de ordine, când pe timpul intrării/ieşirii pe/de pe suprafaţa de joc a jucătorilor/arbitrilor, se aruncă din tribune cu diferite obiecte.


B. SUCCESIUNEA ACTIVITĂŢILOR: 

        1. Elementele de dispozitiv de la nivelul terenului de joc
      -  asigură protecţia arbitrilor şi jucătorilor;

      -  identifică vizual persoana /persoanele care aruncă cu obiecte;


                  - transmite punctului de comandă, date despre locul în care se află persoana/ persoanele în cauză, precum şi indicii de identificare a acestora.

2.  Şeful dispozitivului de ordine şi siguranţă



- transmite personalului de ordine şi siguranţă aflat în tribune, date despre locul în care se află persoana / persoanele în cauză, precum şi indicii de identificare a acestora;


- în cazul în care este vorba de un grup de persoane, solicită sprijinul responsabilului de ordine şi siguranţã al organizatorului în vederea evaluării situaţiei şi dacă este cazul, luarea măsurii evacuării.

3. Elementele de dispozitiv aflate în tribune (personalul propriu al organizatorului, agenţi de ordine şi siguranţă sau după caz efectivele de jandarmi)
      - identifică vizual persoana /persoanele în cauză;

      - se deplasează la locul indicat;

      - intervin pentru izolarea şi reţinerea persoanei /persoanelor în cauză;

      - predau persoana /persoanele, forţelor de ordine (jandarmi) pentru luarea măsurilor legale.
C. RESPONSABIL CU APLICAREA MĂSURILOR STABILITE:
       - Organizatorul de joc prin responsabilul de ordine şi siguranţã şi şeful dispozitivului de ordine şi siguranţă.
D. RESPONSABILI PENTRU VERIFICAREA SARCINILOR STABILITE:
      -  Comandantul forţelor de ordine.

_____________________________________________________________________

           40. MODUL DE ACŢIUNE PE TIMPUL UNEI SITUAŢII DE URGENŢĂ CIVILĂ, CE IMPUNE EVACUAREA SPECTATORILOR PE SUPRAFAŢA DE JOC SAU ÎN AFARA ARENEI SPORTIVE (CUTREMUR, EXPLOZII, ALUNECĂRI DE TEREN, ETC.) SAU A CAZURILOR ÎN CARE, PRIN S.N.U.A.U. „112” SE ANUNŢĂ PREZENŢA UNEI ÎNCĂRCĂTURI EXPLOZIVE ÎN ARENA SPORTIVĂ 
A. SCOP:

- Evacuarea  în siguranţă, pe timpul unei situaţii de urgenţă civilă, a spectatorilor pe suprafaţa de joc sau în afara arenei sportive (cutremur, explozii, alunecări de teren, etc.) sau în situaţia în care, prin S.N.U.A.U. „112” se anunţă prezenţa unei încărcături explozive în incinta arenei sportive; 

- Prevenirea panicii şi asigurarea protecţiei sportivilor, arbitrilor oficialilor şi participanţilor la competiţia sportivă;
- Salvarea vieţilor omeneşti a bunurilor materiale şi limitarea urmărilor produse de cutremur, explozii, alunecări de teren, etc. sau a efectelor  detonării unei încărcături explozive în arena sportivă.
B. SUCCESIUNEA ACTIVITĂŢILOR:
B.1. Pe timpul unei situaţii de urgenţă civilă, ce impune evacuarea spectatorilor pe suprafaţa de joc sau în afara arenei sportive (cutremur, explozii, alunecări de teren, etc.) a) în plan organizatoric:

1. Stabilirea prin planul de acţiune al societăţii de securitate a unui dispozitiv de securitate pe toate căile de acces/evacuare din arena sportivă care să urmărească permanent ca porţile de evacuare/căile de acces să fie permanent libere, fără obstacole. Porţile trebuie să fie permanent închise dar neîncuiate/zăvorâte; 

2. Stabilirea prin planul de acţiune al societăţii de securitate şi cel al unităţii de jandarmi a modului de acţiune în situaţia producerii unor astfel de evenimente;

3. Punerea în aplicare, la ordinul comandantului forţelor de ordine, a planului de evacuare aprobat de autorităţile competente conform Legii nr. 481 /2004 privind protecţia civilă.
b) în plan acţional:

În cazul producerii unei situaţii de urgenţe civile conform prevederilor stabilite prin planul de acţiune al societăţii de securitate/jandarmi/I.S.U, comandantul forţelor de ordine dispune: 

1. oprirea jocului

2. difuzarea prin mijloacele de comunicare a mesajului despre situaţia creată şi recomandările privind modul de aplicare a măsurilor de protecţie a publicului;

3. constituirea unui dispozitiv de ordine publică pe terenul de joc pentru protecţia jucătorilor, a arbitrilor şi oficialilor realizat cu efective de jandarmi/stewarzi;

4. deschiderea porţilor de evacuare a publicului pe terenul de joc/în afara stadionului, acordarea sprijinului personalului I.S.U. pentru punerea în aplicare a planului de evacuare în situaţii de urgenţe civile;

5. reorganizarea dispozitivului de ordine şi siguranţă al societăţii de securitate şi al dispozitivului de intervenţie al structurii de jandarmi pentru a fi în măsură să realizeze evacuarea publicului într-un timp cât mai scurt, prevenind pierderile de vieţi omeneşti sau alte situaţii colaterale;

6. acordarea sprijinului structurilor de intervenţie în situaţii de urgenţe civile pentru lichidarea urmărilor produse de situaţia de urgenţă, acordarea primului ajutor persoanelor afectate (răniţi, etc.) şi îndepărtarea surselor de pericol.

B.2.  În cazurile în care, prin S.N.U.A.U. „112”, se anunţă prezenţa unei încărcături explozive în incinta arenei sportive.

a) în plan organizatoric:

1. Stabilirea prin planul de acţiune a modului de executare a activităţii de control pirotehnic; 
2. Executarea controlului pirotehnic de către structurile specializate, înaintea permiterii accesului publicului în stadion;
3. Preluarea de către societatea de securitate pe bază de proces-verbal a zonelor stadionului controlate pirotehnic;
4. Menţinerea la stadion pe toată durata competiţiei sportive a echipei pirotehnice, la dispoziţia comandantului forţelor de ordine.
b) în plan acţional:

În cazul în care, prin S.N.U.A.U. „112”, se anunţă prezenţa unei încărcături explozive în incinta arenei sportive se parcurg următoarele etape:

1. Se dispune deplasarea echipei pirotehnice în zona unde s-a semnalat încărcătura explozivă, în mod discret şi fără să atragă atenţia publicului;

2. se execută controlul zonei în mod discret , iar în cazul în care se confirmă prezenţa unor astfel de mijloace, comandantul forţelor de ordine dispune societăţii de securitate luarea măsurilor de îndepărtare a publicului din zona respectivă fără să creeze panică şi izolarea zonei pentru a permite acţiunea echipei de pirotehnişti;

3. dacă se constată că mijlocul exploziv pune în pericol siguranţa participanţilor la evenimentul sportiv, comandantul forţelor de ordine dispune:

· oprirea jocului;

· evacuarea jucătorilor, arbitrilor şi oficialilor de pe teren;

· difuzarea prin mijloacele de comunicare a mesajului despre situaţia creată şi necesitatea evacuării publicului;

· punerea în aplicare a planului de evacuare de evacuare conform procedurii de la punctul C.1. 
          C. RESPONSABIL CU APLICAREA MĂSURILOR STABILITE:  

- Comandantul unităţii de jandarmi care  a aprobat planul de acţiune al societăţii de securitate care asigură măsurile de ordine şi siguranţă;
- Responsabilul de ordine şi siguranţă al organizatorului;
- Şeful dispozitivului de ordine şi siguranţă din cadrul societăţii specializate de protecţie şi pază;
- Şeful structurii specializate de pirotehnişti.
D. RESPONSABILI PENTRU VERIFICAREA ÎNDEPLINIRII MĂSURILOR STABILITE:

- Comandantul unităţii de jandarmi care  a aprobat planul de acţiune al societăţii de securitate care asigură măsurile de ordine şi siguranţă;
- Responsabilul de ordine şi siguranţă al organizatorului;
- Şeful dispozitivului de ordine şi siguranţă din cadrul societăţii specializate de protecţie şi pază.

_____________________________________________________________________
41. PROCEDURĂ PRIVIND ASIGURAREA PROTECŢIA BUNURILOR MATERIALE ŞI BUNURILOR PERSONALE ALE JUCĂTORILOR ŞI OFICIALILOR
 
            A. SCOP: Stabilirea unui set unitar de reguli privind  modul de executare a misiunii de protecţie şi pază  a bunurilor materiale şi bunurilor personale ale jucătorilor şi oficialilor  pe timpul desfăşurării competiţiei sportive de  către personalul de ordine şi siguranţă din cadrul Societăţilor de protecţie şi pază.


B. SUCCESIUNEA ACTIVITĂŢILOR:

Şeful dispozitivului de ordine şi siguranţă execută:


- instruirea personalului de ordine şi siguranţă privind atribuţiile şi responsabilităţile pe care aceştia le au în cadrul dispozitivului de ordine şi siguranţă precum şi modul de acţiune al acestora pe timpul desfăşurării manifestării sportive;


- dispunerea personalului de ordine şi siguranţă în dispozitivul stabilit în Planul de acţiune;


- informează pe responsabilul de ordine şi siguranţă din partea clubului despre producerea oricărui incident.

Elementele de dispozitiv stabilite pentru asigurarea protecţiei şi paza locurilor sau încăperilor (vestiarelor) destinate pentru asigurarea protecţiei bunurilor materiale şi bunurilor personale ale jucătorilor şi oficialilor execută următoarele activităţi

                - verificarea şi luarea în primire  de la persoana stabilită de către organizator a locurilor sau încăperilor  destinate depozitării bunurilor materiale şi bunurilor personale ale jucătorilor şi oficialilor;


                - verificarea uşilor, încuietorilor, geamurilor a bunurilor existente aflate în încăpere;

 

- după verificarea locurilor sau încăperilor şi a celorlalte materiale, personalul de ordine şi siguranţă, raportează şefului de dispozitiv al firmei de protecţie şi pază, despre luarea în primire a acestora;



- după luarea în primire a locurilor sau încăperilor destinate protecţiei bunurilor materiale şi bunurilor personale ale jucătorilor şi oficialilor, personalul de ordine şi siguranţă execută următoarele activităţi:

· asigură protecţia şi paza încăperilor (vestiarelor) destinate depozitării bunurilor materiale şi bunurilor personale ale jucătorilor şi oficialilor, pe timpul desfăşurării competiţiei sportive;

· interzice accesul în zona încăperilor (vestiarelor) a persoanelor neautorizate;

· în cazul constatării unor fapte de natură antisocială, ia măsuri de reţinere a persoanei / persoanelor, înştiinţează de îndată şeful dispozitivului de ordine şi siguranţă şi predă pe bază de proces verbal persoana / persoanele reţinute forţelor de ordine;

· în cazul producerii unui incendiu ia măsuri de stingere a acestuia, de salvare a bunurilor, persoanelor şi înştiinţează imediat şeful dispozitivului de ordine şi siguranţă.


              - după încheierea competiţiei sportive, predă personalului stabilit din partea organizatorului locurile sau încăperile destinate pentru protecţiei bunurilor materiale şi bunurilor personale ale jucătorilor şi oficialilor.

    C. RESPONSABIL CU APLICAREA MĂSURILOR STABILITE:
      -  Organizatorul de joc prin responsabilul de ordine şi siguranţã al organizatorului şi şeful dispozitivului de ordine şi siguranţă.
D. RESPONSABILI PENTRU VERIFICAREA SARCINILOR STABILITE:
      -  Comandantul forţelor de ordine.

_____________________________________________________________________
42. MODUL DE ACŢIUNE ÎN CAZUL PRODUCERII UNEI DEFECŢIUNI LA SISTEMUL DE ILUMINARE (NOCTURNĂ) PE TIMPUL DESFĂŞURĂRII UNEI MANIFESTĂRI SPORTIVE DUPĂ LĂSAREA ÎNTUNERICULUI 
A. SCOP: Stabilirea unui set unitar de reguli privind modul de acţiune în cazul procedurii unei defecţiuni la sistemul de iluminare (nocturnă) pe timpul desfăşurării unei manifestări sportive după lăsarea întunericului. 
B. SUCCESIUNEA ACTIVITĂŢILOR: 

Momentul nr. 1 – cand se încearcă remedierea de către organizator, de îndată a defecţiunii la sistemul de iluminare

· Asigurarea protecţiei jucătorilor, arbitrilor, delegaţiilor oficiale prin constituire unor cordoane de ordine în zona băncilor de rezerve.

· Asigurarea protecţiei spectatorilor prin interzicerea părăsirii sectoarelor în care se află până la remedierea defecţiunilor sau la defluirea spectatorilor, supravegherea atentă a sectoarelor şi monitorizarea activităţilor desfăşurate de spectatori, anunţarea de urgenţă a oricăror activităţi suspecte.

· Supravegherea atentă a sectoarelor în care se află dispuse galeriile celor două echipe, monitorizarea în permanenţă a activităţilor desfăşurate de către membrii galeriilor şi anunţarea de urgenţă a oricăror activităţi suspecte.

· Identificarea vizuală, intervenţia promptă, izolarea persoanelor care au un comportament turbulent, deviant sau violent,  imobilizarea acestora atunci când situaţia o impune, evacuarea acestora şi predarea catre echipele de jandarmi pentru luarea măsurilor legale care se impun.

· comunică spectatorilor măsurile stabilite de organizatorul jocului sportiv (în cazul în care nu funcţionează staţia de sonorizare).

· împiedică pătrunderea în suprafaţa de joc şi în zona vestiarelor a spectatorilor pe timpul defecţiunii sistemului de iluminare (nocturnă).
· asigură respectarea măsurilor stabilite de organizatorul jocului sportiv.

Momentul nr. 2 – cand nu s-a reuşit remedierea de către organizator a defecţiunii la sistemul de iluminare şi se trece la defluirea participanţilor din arena sportivă

· urmăreşte respectarea măsurilor ce se impun pentru prevenirea incendiilor, asigurarea unei circulaţii fluente pe căile de acces, asigurarea unor căi de evacuare a spectatorilor în condiţii de siguranţă şi timp optim;

· urmăreşte respectarea de către spectatori a itinerariilor de defluire stabilite de către organizator;

· interzice escaladarea gardurilor sau mutarea fără drept a barajelor ori alte obstacole amplasate de către organizator sau forţele de ordine;

· solicitarea de sprijin atunci când situaţia o impune.
C. RESPONSABIL CU APLICAREA MĂSURILOR STABILITE: 

- Şeful dispozitivului de ordine şi siguranţă/Responsabil de ordine şi siguranţă.

D. RESPONSABILI PENTRU VERIFICAREA SARCINILOR STABILITE:

- Comandantul acţiunii.
_____________________________________________________________________

43. DEFLUIREA SPECTATORILOR LA TERMINAREA JOCULUI SPORTIV
A. SCOP: Stabilirea unui set unitar de reguli privind modul de acţiune pe timpul defluirii spectatorilor la terminarea jocului sportiv.
B. SUCCESIUNEA ACTIVITĂŢILOR: 

 - Elementele din cadrul dispozitivului de ordine şi siguranţă care asigură măsurile de ordine în interiorul arenei sportive execută următoarele activităţi: 

· înainte de defluirea spectatorilor verifică eliberarea căilor de defluire a spectatorilor;

· urmăresc respectarea de către spectatori a itinerariilor de defluire stabilite de către organizator;

· realizează cordoane de ordine pentru îndrumarea suporterilor către căile de defluire, urmărind evitarea producerii unor busculade, separarea grupurilor de suporteri rivali, precum şi constituirea unor echipe de intervenţie în punctele considerate vulnerabile (zona vestiarelor, zona de dispunere a mijloacelor auto ale oficialilor celor două cluburi, zona de acces către tribunele oficială şi vip);

· nu permit staţionarea grupurilor de suporteri pe traseele de defluire;

· realizează cordoane de blocare a suporterilor celor două echipe, pentru evitarea întâlnirii  acestora,  la solicitarea comandantului acţiunii;

· elementele de dispozitiv care asigură măsurile de ordine la suporterii echipei oaspete, permit  defluirea acestora la ordinul  comandantului actiunii;

· interzic escaladarea gardurilor sau mutarea fără drept a barajelor ori alte obstacole amplasate de către organizator sau forţele de ordine;

· urmăresc comportamentul suporterilor pe timpul defluirii;

· elementele de dispozitiv dispuse în zonele de acces restituie obiectele reţinute pe timpul efectuării accesului în arena sportivă, cu excepţia celor care constituie obiectul material al unor contravenţii sau infracţiuni;

· predau pe bază de proces verbal forţelor de ordine obiectele şi materialele care constituie obiectul material al unor contravenţii sau infracţiuni, reţinute pe timpul defluirii spectatorilor, precum şi persoana care le deţine.
C. RESPONSABIL CU APLICAREA MĂSURILOR STABILITE: 

- Organizatorul de joc prin şeful dispozitivului de ordine şi siguranţă/responsabil de ordine şi siguranţă.

D. RESPONSABILI PENTRU VERIFICAREA SARCINILOR STABILITE:

- Comandantul forţelor de ordine.


· Şeful dispozitivului de ordine şi siguranţă;

· Organizatorul competiţiei;

PRIM ADJUNCT AL INSPECTORULUI GENERAL 

ŞI ŞEF AL STATULUI MAJOR

                  Colonel

Adrian FAUR
	ANTET CLUB 

NR. ____________ din __.__.______


	ANTET SOCIETATEA SPECIALIZATĂ DE PROTECŢIE ŞI PAZĂ

NR. ____________ din __.__.______



	                 
	APROB,

ŞEFUL STRUCTURII DE JANDARMI COMPETENTE TERITORIAL




PLANUL DE ACŢIUNE 

cu măsurile de securitate 

la Stadionul _____/ Sala_____ pe timpul desfăşurării

meciului de ________ din data de __.__.____


Conţinut:

I. Date referitoare la manifestarea sportivă:
1. datele şi informaţiile puse la dispoziţie de responsabilul de ordine şi siguranţă al clubului cu privire la:

· gradul de risc al jocului;

· coordonatele orare, locul de cazare, programul delegaţiei oaspete, arbitri şi observatori;

· televiziunea care transmite partida;

· date referitoare la suporterii echipei vizitatoare;

· nr. bilete puse în vânzare;

· nr. de bilete solicitate de suporterii echipei vizitatoare;

· persoane de contact din partea delegaţiei şi suporterilor echipei oaspete;

· locul de dispunere al suporterilor oaspeţi;

· accesul suporterilor oaspeţi şi gazde;

· dispunerea suporterilor oaspeţi şi gazde;

· alte date de interes.

II. Dispozitive de ordine şi siguranţă:

1. Dispozitiv de ordine la porţile de acces
 – număr de agenţi;

· misiunea;

· responsabilul (nr. de telefon);

· ora realizării dispozitivului;

· modul de acţiune în diferite situaţii.

2. Dispozitiv de ordine la porţile de evacuare;

· număr de agenţi;

· misiunea;

· responsabilul (nr. de telefon);

· ora realizării dispozitivului.

· modul de acţiune în diferite situaţii.

3. Cordon de ordine pe coronament;

· număr de agenţi;

· misiunea;

· responsabilul (nr. de telefon);

· ora realizării dispozitivului.

· modul de acţiune în diferite situaţii.

4. Cordoane de fragmentare;

· număr de agenţi;

· misiunea;

· responsabilul (nr. de telefon);

· ora realizării dispozitivului.

· modul de acţiune în diferite situaţii.

5. Cordoane de separare;

· număr de agenţi;

· misiunea;

· responsabilul (nr. de telefon);

· ora realizării dispozitivului.

· modul de acţiune în diferite situaţii.

6. Cordoane de ordine pe culoarul tehnic;

· număr de agenţi;

· misiunea;

· responsabilul (nr. de telefon);

· ora realizării dispozitivului.

· modul de acţiune în diferite situaţii.

7. Dispozitiv de ordine pe terenul de joc;

· număr de agenţi;

· misiunea;

· responsabilul (nr. de telefon);

· ora realizării dispozitivului.

· modul de acţiune în diferite situaţii.

8. Dispozitiv de ordine la vestiare;

· număr de agenţi;

· misiunea;

· responsabilul (nr. de telefon);

· modul de acţiune în diferite situaţii.

9. Dispozitiv de ordine la masa presei;

· număr de agenţi;

· misiunea;

· responsabilul (nr. de telefon);

· ora realizării dispozitivului.

· modul de acţiune în diferite situaţii.

10.  Dispozitiv de ordine în zona carelor de reportaj şi a camerelor t.v.;

· număr de agenţi;

· misiunea;

· responsabilul (nr. de telefon);

· ora realizării dispozitivului.

· modul de acţiune în diferite situaţii.

11.  Efective la dispoziţie pentru suplimentarea elementelor de dispozitiv:
· număr de agenţi;

· misiunea;

· responsabilul (nr. de telefon);

· modul de acţiune în diferite situaţii.

III. Măsuri de protecţie P.S.I. şi evacuare în situaţii de urgenţe civile:

· componenţa echipei de intervenţie;

· ţinuta şi dotarea acestora;
· responsabilul (nr. de telefon);

· modul de acţiune în diferite situaţii.

IV. Ţinuta şi dotarea:
· societăţii de securitate şi a stewarzilor ( se va detalia pentru fiecare dispozitiv în parte).

V. Modul de acţiune în diferite situaţii:

VII. Alte date de interes:

- coordonatorul dispozitivului din partea firmei de securitate;

- instruirea personalului participant;

- anexe ( tabel nominal cu personalul şi dispunerea în teren, schema cu dispunerea obiectivului şi a dispozitivelor etc.).
	Semnătura şi ştampila 

reprezentantului clubului/federaţiei


	
	Semnătura şi ştampila reprezentantului societăţii de securitate





AVIZAT


INSPECTORUL GENERAL AL JANDARMERIEI ROMÂNE


           Colonel








Costel GAVRILĂ








PAGE  
6

